TONG CONG TY VAN TAI HA NOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CONG TY CO PHAN BEN XE HA NOI DPéc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: /66/HDQT Ha Ngi, ngay 4 thang 6 ndm 2020
QUY CHE

LAM VIEC TAI CUQC HQP PAI HOI PONG CO PONG
THUONG NIEN NAM 2020 CUA CONG TY CP BEN XE HA NOI

Cdn cit Ludt Doanh nghiép ciia Qudc hdi nude Céng hoa xd hoi chi nghia Viét
Nam s6 68/2014/QH13 ngay 26/11/2014 vé cdc viin ban hudng dén thi hanh;

Cdn cit Ludt chitng khodn cia nwée Céng hoa xd hdi chii nghia Viét Nam va cdc
vdn ban huwdng dan thi hanh,

Can cit Piéu 1é 16 chive va hoat dong Cong ty C6 phan Bén xe Ha Noi (sau ddy goi
chung la Piéu lé Cong 1y);

Cén cir tinh hinh thye té, Hoi dong quan tri Cong ty C6 phin Bén xe Ha Noi xdy
dyng Quy ché lam viéc tai cude hop Pai hi dong cb dong (sau day viét tit 1a PHDCD)
vé1 nhitng ndi dung nhu sau:

Piéu 1. Péi tuwong va pham vi ap dung

Quy ché nay quy dinh trach nhiém va ché dd lam viée cia CH déng va dai dién
iy quyén hop 18 ctia Cé déng (sau day goi 1a “Pai biéu”) tham du cudc hop Pai hoi
déng C6 dong (sau day goi chung la cudc hop), ciia Doan Chu tich, Thu ky, Ban Kiém
tra tu c4ch Pai biéu va Ban Kiém phiéu; cach thirc biéu quyét thong qua cc van dé tai
cudc hop.

Pham vi 4p dung: Quy ché nay dugc dp dung dé td chirc cude hop Pai hdi déng
c6 déng thudng nién nam 2020 ctiia Cong ty C6 phdn Bén xe Ha Noi.

Pidu 2: Piéu kién va cich thirc tién hanh Pai hi ddng cb déng

—  Cudc hop Dai héi dong cb dong duoc tién hanh khi ¢6 sy tham dy ciia sé Pai biéu
dai dién cho it nhat 51% téng s ¢d phan c6 quyén bidu quyét. Pai héi duge tién
hanh thong qua hé théng truc tuyén hitps:/ezgsm.fipts.com.vn/ va tai dia diém tb
chirc cude hop da dugce thong bao téi cb dong;

—  Truong hop khéng cé du sb lugng Dai biéu can thiét dé td chic Pai hoi 14n du,
cudc hop Dai hoi dong c6 déng tiép theo s& duoc triu tap lai trong vong ba muoi
(30) ngay ké tir ngdy du dinh 5 chirc cudc hop lan thir nhit. Cudc hop Pai hoi
ddng cb dong lan thir hai nay chi duoc tién hanh khi c6 su tham duy cta sb thanh
vién la céc ¢ dong va nhitng dai dién duogc uy quyén du hop dai dién cho it nhét
33% tng s ¢b phan ¢6 quyén biéu quyét;

—  Trudng hop, cudc hop lan thit hai khéng dugc tién hanh do khéng c6 di sb Pai biéu
can thiét, cudc hop Dai hdi ddng cd dong 1an thir ba c6 thé duoc tridu tap trong
vong hai muoi (20) ngay ké tir ngay dw dinh tién hanh cudc hop 14n hai. Trong
truong hop nay, cugc hop Pai hoi déng Co dong duogc tién hanh khéng phu thudc
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vao s6 lugng c6 dong hay dai dién uy quyén tham dy va dugc coi 1a hop 1& va ¢
quyén quyet dinh doi vdi tat cd cdc van dé thudc thdm quyén cia Pai hoi dong cod
doéng lan thir nhat.

Pidu 3: Piéu kién tham du Pai hoi

Tét ca Cb dong c6 tén trong Danh sach ¢b déng chét ngay 18/05/2020 do Trung
tdm luu ky ching khoan Viét Nam cung cép theo quy dinh déu cé quyén tham dir cudc
hop theo quy dinh.

Piéu 4: Quy dinh vé iy quyén

Cb ddng c6 thé uy quyén (theo méu quy dinh cua Céng ty) cho nguoi khac thay
mit minh tham du cudc hop (phéat biéu va biéu quyét theo Chuong trinh hop), cu thé:

- Cb ddng la cé nhan chi dugc ty quyén cho duy nhit mot (01) ngudi dai dién thay
mit tham dy cuc hop. Cb déng 14 tb chirc s hitu it nhit 10% tdng sb cb phan c6
quyén bidu quyét, c6 nhidu hon mdt nguoi dai dién theo Gy quyén dé tham du cudc
hop va phai xéc dinh cu thé s c6 phan uy quyén cho mdi nguoi dai dién.

- Viéc iy quyén khong l1am phit sinh tai khoan dang nhap.

- Nguoi nhan ty quyén c6 thé tham du truc tiép tai dia diém hop da duoc thong
bao t6i Cd dbng hodc tham du va bd phidu dién tir qua hé théng truc tuyén
https://ezgsm.fpts.com.vn/ théng qua tai khoan da dugc cp (trong trudong hop
st dung hé théng truc tuyén https:/ezgsm.fpts.com.vn/, Cd déng chi dugc uy
quyén cho Cb déng khac)

- Viéc iy quyén (bao gdm ca uy quyén qua hé théng truc tuyén) chi coi 1a ¢6 hiéu
luc phap ly khi Céng ty nhin dugc Gidy uy quyén ban chinh c6 dién diy du
thong tin ctia bén iy quyén va bén nhan uy quyén (theo miu cta Cong ty) trudce
g10 khai mac cudc hop.

Diéu 5: Khiach mai tai dia diém t6 chire cuge hop Pai hoi ddng cb dong

Dé dam bao su thanh coéng cia cude hop PHDCP, Hoi dong quan tri Cong ty

quyét dinh thanh phn, s6 lwong khach moi (khéng phai la cd dong) tham dy, hd tro

cong téc td chirc cude hop PHPCP. Khach mai chi duge tham gia phat biéu y kién khi

dugce Chu toa moi hodc cé dang ky trude véi BTC va duoc Chi toa Pai hoi déng y.

Piéu 6: Pai biéu truc tiép tham dy tai dia diém t6 chirc Pai hoi phai tudn thi cdc

yéu ciu sau;

—  C6 mit dung gid, trang phuc lich sy, mang gidy to tuy than dé xuét trinh khi c6
yéu cdu va tuén theo su diéu hanh cua BTC;

~  Cb dong hodc dai dién dugc Gy quyén ctia cb dong khi tham dy hop PHDCP phai
mang theo ban gbc CMND/CCCD ho#ic H chiéu; ban chinh Gidy ty quyén theo
mau ctia Céng ty hodc vin ban giao dai dién vén nha nuéc, ban sao Déng ky kinh
doanh dbi v6i cb dong 1a t& chirc d& xuét trinh cho Ban kiém tra tu cach dai biéu
khi dang ky tham dy hop PHDCD va phai hoan thanh cdc thu tuc ding ky tham
du cudc hop theo quy dinh.

—  Tuén thi céc quy dinh vé v€ sinh, an toan, phong chdng dich bénh theo huéng din
ctia Ban T chue;
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Nhian hd so tai liéu lién quan dén cudc hop Pai hoi ddng cb dong (néu c6) tir Ban
T4 chirc;

Cd déng dén mudn cé quyén dang ky va sau dé co quyén tham gia va biéu quyét
tai cudc hop. Chu toa khong c6 nghia vu dimng cudc hop dé cb dong dén mudn
déng ky tham dy. Két qua biéu quyét cic van dé da duoc tién hanh bidu quyét hop
18 trude khi Dai biéu dén tham dy mudn s& khong bi anh huéng;

Tét chudng dién thoai, dé dién thoai & ché do rung hoac tat may, khong nghe dién

thoai trong phong hop (khi cén c6 thé ra ngoai dam thoai);

Tuén thi céc quy dinh ctia BTC va Chi toa didu hanh cudc hop;

Piéu 7: Poan Chi tich.

1.

DPoan Chu tich 1a mét trong céc thanh vién trong Hoi ddng quan tri (HPQT)
va Chu tich HPQT Ia Chu toa cudc hop. Truong hgp Chu tich véng mat hodc
tam thoi mat kha nang lam viéc thi cdc thanh vién con lai biu mot ngudi trong
s6 ho lam chu toa cudc hop theo nguyén tic da sé; Trudng hop khéng bau
dugc ngudi lam chu toa thi Truéng Ban Kiém soat diéu khién dé Dai hoi dong
cd dong bau chu toa va nguoi 6 sé phiéu bau cao nhit lam chu toa cudc hop.
Doan Chu tich ¢é nhiém vu:

— Piéu hanh cude hop theo ding ndi dung Chuong trinh lam viéc d dugc Pai hoi

dong ¢ dong thong qua tai cude hop va theo quy dinh tai Quy ché nay. Poan Chu
tich lam viéc theo nguyén tic tap thé va quyét dinh theo da sé.

— Hudng din Cb déng thao ludn, biéu quyét theo noi dung Chuong trinh va Quy ché

lam viéc dd dugc DPHDCD théng qua.

— Tra 16i nhitng van d& do C6 déng yéu ciu va giai quyet cdc van dé phat sinh trong

qua trinh dién ra cudc hop.

— Thuc hién céc bién phép can thiét va hop 1y dé didu khién cude hop mét céch cé

trat tu, dung theo Chuong trinh da dugc théng qua.

— Quyét dinh hodn cudc hop khi dép ung du céc diéu kién theo quy dinh tai Khoan 8

Pidu 142 Luét Doanh nghiép.

Piéu 8: Thu ky cude hop

L.

Thu ky cudc hop do Doan Chu tich/Chu toa cudc hop ctr. Thu ky cude hop
tuén thi sy didu hanh cia Poan Chu tich va chiu trach nhiém truéec Poan Chu
tich, Cé déng vé nhiém vu duoc giao.

2. Thu ky cudc hop ¢6 nhiém vu:

— Ghi chép dﬁy du, trung thuc toan bd ndi dung dién bién cude hop va nhiing vén dé

da duoc C6 déng thong qua hodc con luu ¥.

— HJ0 trg Doan Chu tich céng bd Dy théo cac két luan, Bién ban, Nghi quyét cude

hop dé cac C6 dong biéu quyét thong qua.

— Tiép nhén, ra sodt cac Phicu dang ky phat biéu y kién cua cac C6 déng va chuyén

Doan Chi tich xém xét quyét dinh.

Piéu 9: Ban kiém tra tu cich dai bidu tham duw cugc hop:

1.

Ban tham tra tu cdch dai biéu tham du cudc hop do HPQT cong ty quyét dinh
va chiu trach nhiém trude Poan Chu tich, Co dong v€ nhiém vy dugc giao.

2. Ban tham tra tu cach dai biéu c6 nhiém vu:
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— Kiém tra diéu kién tham du cudc hop ctia CH dong/ngudi dai dién theo iy quyén
ctia C6 dong theo quy dinh.

— Hudng din C6 déng nhan tai liéu tir Ban tb chic (néu co).

~ Béo céo trudc Dai hoi ddng CH déng v& tinh hinh cb dong tham du dé tién hanh
cudc hop DPHDCD theo quy dinh.

Piéu 10: Ban Kiém phiéu.

1. Ban Kiém phiéu do Poan Chu tich/Chu toa cudc hop gidi thiéu va dugc CH
ddng bau bang hinh thire gio tay tai cude hop.

2. Ban Kiém phiéu lam viéc theo nguyén tic khach quan, trung thuc va dung quy
dinh. Ban Kiém phiéu chiu trach nhiém truéc Poan Chu tich, CH dong vé
nhiém vu dugce giao

3. Ban kiém phiéu c6 nhiém vu:

— Phét va huéng din C& déng cach thire biu quyét tai cude hop theo Quy ché da
dugc DPHDCD théng qua. Kiém tra, tong hop va béo cdo két qua biéu quyét tai
cudc hop.

— Béo céo Dai t}éi ddng c¢b déng, Doan Chu tich nl'n”rng truong hop vi pham céch
thirc bi€u quyét hodc don tir khi€u nai lién quan dén céng tac kiém phiéu, két qua
kiém phiéu.

— Lap Bién ban kiém phiéu.

Piéu 11: Phat biéu tai cude hop Pai hoi dong c6 dong

Dai biéu tham dy tai dja diém t6 chirc cugc hop PHDCD khi muén phat bidu ¥
kién phai duoc su ddng y cia Chi toa. Dai biéu phat biéu ngin gon va tap trung vao
dtng nhitng ndi dung trong tdm can trao dbi, phu hop véi noi dung chuong trinh da
duge théng qua hodc gli ¥ kién bang van ban cho Thu ky téng hop bao cao Chu toa.
Chu toa sé& sip xép cho Pai biéu phat biéu theo thtr tu dang ky, don g thoi giai dap cac
thic méc cta Dai biéu tai cudc hop hodc ghi nhén tra 161 sau b%mg vin ban.

Piéu 12: Thé 18 bidu quyét.

Viéc biéu quyét, thong qua céc ndi dung theo Chuong trinh hop duoc tién hanh
qua 02 phuong thirc sau:

- Gio tay tai cudc hop: Hinh thtc gio tay dugc dp dung dé théng qua Chuong trinh
hop, Quy ché 1am viéc, Bién ban, Nghi quyét cudc hop.... Pai biéu thuc hién theo su diéu
hanh, huéng dan ctia Poan Ch tich.

- Biéu quyét bang Phiéu biéu quyét tai cude hop (dugc ap dung dé biéu quyét dbi véi
céc bao cdo, t trinh theo Chuong trinh hop) hogc biéu quyét trén hé théng truc tuyén (4p
dung dbi véi tét ca cdc ndi dung theo Chuong trinh hop).

a) Cac quy dinh chung vé biéu quyét.

—- Mai cb phfin sO hitu hodc dai dién s& hitu tmg véi mot don vi biéu quyét;

— Déi v6i Dai biéu tham dy va biéu quyét truc tiép tai dia diém hop: M3i Pai biéu
dén tham du hop s& dugc Ban td chic Pai hoi phat cho mét (01) “Phiéu biéu quyét”
c6 ghi ma Dai bicu, s6 ¢d phan s¢ hitu va/hodc dai dién, cé déng déu treo Cong ty
ding dé bidu quyét dbi véi cac bao céo, to trinh trong cudc hop Pai hoi déng cb dong.
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b)

- Poi véi C6 dong tham dw va bidu quyét trwe tuyén théng qua hé théng
https://ezgsm.fpts.com.vn/.

= M&i ¢ dong déu duge cung cdp mét (01) théng béo moi hop bing ban ciing giti
qua duodng buu dién/email trude ngdy hop, trén théng bao/email c6 M Dai biéu, Tén
dang nhap va Mét khéu truy cap hé théng Pai hoi dff)ng cb dong truc tuyén tai dia chi
https://ezgsm.fpts.com.vn/.

» CH déng phai co trach nhiém bao mat Ma Pai biéu, Tén ding nhap, M4t khau truy
cdp va cac yéu t6 dinh danh khac do Cong ty cAp dé dam bao ring chi c6 cb dong méi
c6 quyén thuc hién viéce biéu quyét trén hé thong https://ezgsm.fpts.com.vn/.

= Cd dong sir dung Tén ding nhép va Mat khéu dugc cép dé truy cép vao hé théng
hitps:/ezgsm.fpts.com.vn/ va thuc hién quyén biéu quyét theo céc noi dung cua
Chuong trinh cudc hop Dai hdi déng b dong truc tuyén.

Thé thire bidu quyét va tinh hop 18 ciia quyét quyét
* Pdi voi Pai biéu tham dw va biéu quyét truce tiép tai dia diém hop:

- Pai biéu thuc hién danh déu “X hodc “V” vao 01 trong 03 phuong an: tan thanh
hodc khong tin thanh hodc khéng v kién vé6i timg vin dé lua chon dugc ghi trén
Phiéu biéu quyét.

- Biéu quyét duoc coi 1a khoéng hop 1€ khi:

+ Pai biéu khéng chon mot trong ba phuong an *“Tén thanh” hodc “Khong tan thanh
"hodc “Khéng v kién” hodc chon tir 02 phuong an tré 1én ddi v6i van dé can biéu
quyét.

+ Dai biéu biéu quyét qua sb luong cd phin c6 quyén biéu quyét ctia minh.

+ Phiéu biéu quyét khong theo miu do Ban T chirc phét hanh, khong déng dAu treo
ctia Cong ty; phiéu rach, nat hodc c6 viét thém ky hiéu; phiéu gach x0a, stra chita.

* Pbi véi C6 dong tham duw va biéu quyét truc tuyén thong qua hé théng

https://ezgsm.fpts.com.vn/:

* Véi méi mét van dé duge dua ra biéu quyét, Pai biéu danh déu “X” hodc “V” dé
Iya chon mot (01) trong 03 phuong dn: Tén thanh, Khong tan thanh hodc Khong v kién
hién thi trén giao dién Biéu quyét — BAu ctt tai https://ezgsm.fpts.com.vn/. Nhan biéu
quyét d& nop két qua.

= Trudng hop phat sinh cac ndi dung ngoai chuong trinh di giri cho ¢b dng: cb déng
c6 thé biéu quyét. Néu c¢b dong khong bidu quyét v6i nhitng ndi dung phat sinh thi
phiéu biéu quyét ctia ¢b dong dugc xem nhu khong c6 ¥ kién dbi v6i nhimg noi dung
nay.

= Céach thirc ghi nhan ctia hé théng https:/ezgsm.fpts.com.vn/: Cb dong c6 thé thay
b1 két qua biéu quyét; co thé bidu quyét bd sung nhiing ndi dung phat sinh. Khi d6 hé
théng truc tuyén chi st dung két qua bidu quyét cudi cung tai thoi diém niém phong
hom phiéu tai dia diém td chirc cude hop dé kidm phiéu biéu quyét.
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- Thoi gian biéu quyét truc tuyén: bat ddu tir ké tir khi cb dong nhan dugc thong tin
truy cip dén thoi diém két thuc biéu quyét truc tuyén duoc quy dinh trén thong bao
cua hé théng https://ezgsm.fpts.com.vn/. Két thuc thoi gian quy dinh, hé théng
khong ghi nhan thém két qua biéu quyét truc tuyén tir cd dong.

- Biéu quyét duoc coi 1a khéng hop 1& khi: Pai biéu khong chon mét trong ba
phuong an “Tan thanh” hodc “Khéng tdn thanh “hoic “Khéng v kién” hodc chon tir
02 phuong 4n tr& 1én dbi véi vén dé cn bidu quyét.

¢) Két qua biéu quyét

Céc van dé can ldy bidu quyét tai cude hop PHPCPD chi duoc thong qua khi co
s6 Cb dong dai dién it nhat ndm muwoi mét phén trim (51%) téng sé cb phén ¢
quyén biéu quyét ctia tit ca Dai biéu du hop chip thuan. Riéng mét sb truong hop
vén dé biéu quyét dugc quy dinh tai khoan 3, Didu 28 Piéu 1é Cong ty thi phai c6
sur chip thuan cta C déng dai dién it nhat sau muoi lam phan tram (65%) téng sb
cb phan c6 quyén biéu quyét tham du Dai hoi.

Piéu 13. Ghi nhin két qua biéu quyét

— Tai cudc hop, Pai hdi dong cb dong s& thong qua két qué kiém phiéu do Ban Kiém
phiéu cong bé;

— Ban Kiém phiéu s& kiém tra s§ phiéu tan thanh, khong tén thanh, khong y kién cua
timg ndi dung va chiu trach nhiém ghi nhan va béo cdo két qua kiém phiéu biéu
quyét tai Pai hoi déng cb dong;

— Phiéu bidu quyét sau khi kidm s& duoc luu trit theo quy dinh.

Diéu 14: Bién ban va Nghi quyét Pai héi
1. T4t ca céc ndi dung tai cudc hop Dai hi déng ) dong phai duge Thu ky ghi
vao Bién ban.
2. Nhiing ndi dung thugc Chuong trinh hop da dugc cac C6 dong biéu quyét
thong qua phai dugc phan anh trong Nghi quyét.
3. Bién ban va Nghi quyét phai duoc cac C dong bidu quyét théng qua tai cudc
hop méi co hiéu luc thi hanh.
Piéu 15: Hiéu lyc ciia Quy ché.

Quy ché nay da duoc cong bd cong khai trude cude hop Pai hoi déng ¢b déng va
¢6 hiéu luc thi hanh ke tir thoi diém duge DPHPCP thong qua cho dén khi két thiic cudc
hop Pai hoi dong cb dong.
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TONG CONG TY VAN TAIHA NOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY CO PHAN BEN XE HA NOI Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic

S6A6FBC-HPQT Ha Ngi, ngay M thang 6 nam 2020

BAO CAO KET QUA HOAT PONG
CUA HQI PONG QUAN TRI CONG TYNAM 2019
VA PHUONG HUONG HOAT PONG NAM 2020
(tai cudc hop Dai hoi déng cb déng nam 2020)

Trong ndm 2019, mac du nhan su trong HDQT cdng ty (HPQT) c6 su thay
ddi, nhung van dam béo duy tri 6n dinh céng téc 1anh dao, chi dao cac hoat dong
ctia Cong ty theo thim quyén ctia HPQT.

Hién tai, s6 lwong HPQT la 05 thanh vién véi co cdu hop 1y (trong dé 03
thanh vién khéng tham gia diéu hénh) phtt hop quy dinh cta Luat Doanh nghiép,
Luat Chtmg khoén va Diéu 1 t6 chuc va hoat dong ctia Cong ty (sau ddy goi tdt
la Diéu 1¢).

Cén ctr vao nhiém vu duoc phéan cong, tinh hinh thuc té, Diéu 18 cong ty,
Nghi quyét di dugc Pai hoi déng C6 dong thong qua va quy dinh clia phap luét
dé trién khai nhiém vu duoc giao. Sau day 13 mot sb két qua ndi bat cia HDQT
trong nam 2019:

1. Két qua thue hién nhiém vu

1.1. Két qua thuwe hign nhiém vy theo quy dinh tai Piéu ¢ Cong ty va phdp

ludt co lién quan.
* T6 chite cudc hop Pai hdi dong cé déng va ldy y kién C6 dong bc‘z:ng van ban.

Ngay 10/4/2019, HPDQT da t6 chiic thanh cong cude hop Pai hoi déng cb
dong thuong nién nam 2019. Pay duoc coi 1a cudec hop quan trong danh gia
ching duong hoat dong 05 ndm cua Cong ty tir sau CPH.

Thang 12/2019, d/c Chu tich HPQT nghi ché d6 huu tri theo quy dinh. Tng
cong ty Van tai Ha Noi - ¢6 déng quan 1y phan vén Nha nude tai Cong ty di ctr
d/c Bui Hong Son tham gia HPQT va ting cir chirc danh Chi tich. Pé kién toan
cong téc nhan sy, HPQT da thdng nhét 1iy v kién C6 déng bang vin ban dé
théng qua viéc mién nhiém va bau bo sung 01 thanh vién HPQT Céng ty nhiém
ky 2019-2024 theo quy dinh cta phap luét. Trong thang 01/2020, da hoan thanh
cong tac kién toan nhén sy trong HPQT va hoat ddng 6n dinh cho t6i nay.

Trong nim 2019, HPQT cong ty khong phai tridu tap cudc hop Pai hdi dong
cb dbng bat thuong.

* Chi dao, dinh hudng va gidm sdt céng tdc quan Iy diéu hanh hoat dong SXKD
va ddnh gid hoat déng ciia Ban Gidm doc .
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HDQT cdng ty x4c dinh: nam 2019, tiép tuc 1a mét nim thuc su kho khan
d6i véi hoat déng SXKD do su phét trién cia manh ctia VTHK ngoai tuyén cd
dinh (xe taxi truyén thong, taxi cong nghé, xe hop dong, xe limosine.. .), linh
hoat dap ung du:crc yéu cau, thi hiéu cta hanh khach (hanh kh4ch c6 thé khéng
cin dén bén xe van di duoc xe theo khung gid, hanh trinh ctia minh). Diéu d6 da
lam thi phan cia VTHK bj sut gidm, luong xe vao bén tham gia VTHK lién tinh
va Doanh thu van tai cling giam theo.

Trudce tinh hinh do HDQT da chi dao va cung BGD coéng ty x4y dung,
trién khai céc giai phap nham tiép tuc dam bao én dinh hoat dong SXKD trén co
s& két qua da dat du'oc trong nam 2019, hoan thanh chi tiéu Ké hoach SXKD da
dugc Dai hoi dong cb déng glao va phuc vu an toan, chu ddo va chét lugng cho
hanh khéch qua bén di xe, t6 chirc gidm sat chit ché déi véi hoat dong ctia Ban
Giam dbc thong qua viée theo ddi, nghe bdo cdo va kiém diém tinh hinh thuc
hién c4c Nghi quyét, quyét dinh cta Pai hoi ddng cb déng, Hoi dong quan tri,
Cu thé nhu sau:

e Thyc hién K& hoach sén xuit kinh doanh niam 2019: Dat vuot muc céc chi
tiéu Ké hoach da duoc Dai hoi déng cd dong théng qua:
- Luot xe: 2.061.179 luot xe dat 102% so vé6i ké hoach
- Luot khach: 16.956.215 luot khach dat 100% so véi ké hoach
- Doanh thu khéong thué: 148.092.479.388 déng dat 104% so v&i ké hoach
- Loinhun: 19.011.842.825 ddng dat 107% so véi k& hoach
- Cb tic dy kién chi tra: 8%/niam dat 133,3% so v6i ké hoach.
- Tién luong binh quan (nguoi quan ly va nguoi lao déng): 10.745.000
ddng/mgudi dat 101,5% so véi ké hoach

e Cong tac quan ly dét dai, dau tu cong trinh, du 4n phuc vu hoat dong
SXKD.

Hién tai, céc bén xe clia Cong ty déu duoc cap Gidy chtng nhan quyén sir
dung dat. Cong ty thuc hién viéc quan ly dat dai theo ding quy dinh cua Nha
nudc, sir dung dat ding muc dich.

Du 4n bai dd xe tai phia Nam Ha Ni véi quy mod 2,3ha, da dugc UBND
Thanh phé cép Giay ching nhan du tu. Tuy nhién, sau khi xem xét, tinh todn
vé mat hiéu qua kinh té (nguén vén dau tw cao, thu hdi vén chdam, mukc do rui ro
16m, viée lién két dau tw khong thu hit cde nha déu ). Tai cude hop thudng
nién 2019, PHDCPD dd thong qua viéc tam dimg trién khai va tiép tuc nghlen
cttu trién khai du 4n vao thoi diém thich hop dé dam bao hiéu qua kinh té. Pén
nay, tinh hinh khai thac dau tu d6i véi Dy 4n ndy van chua cé su chuyén bién
tich cuc nén du 4n van chua duoc tiép tuc trién khai.

Du 4n x4y dung nha dé xe da nang tai Bén xe M§ Dinh — day la Dy 4n
duge cong ty danh gia cao trong viéc mang lai ngudn thu cho Cong ty. Dy an da
dugc thong qua tai cudc hop PHDCD (dy kién hodn thamh véa dwa vao khai thdc
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Quy 4/2018). Dy 4n hién da dugc S& Quy hoach HN phé duyét mit bing va
phuong 4n kién tric. Tuy nhién, do anh hudng cia viée didu chuyén tuyén van
tai ndm 2017, cling voi viée sut giam vé lugng hanh khach dén bén nén nhu ciu
glii xe cua hanh khéch giam dang ké. Vi thé, Cong ty dang xem xét, danh gi4 lai
phuong 4n trién khai cho phu hop véi thuc té, dam béo hiéu qua kinh té.

e Cong tic nang cao chit luong dich vu va quan tri doanh nghiép: Nam
2019, HPQT tiép tuc chi dao trién khai cac giai phap dé phuc vu tbt hon nhu ciu
di lai cua hanh khach. Bén canh, viéc duy tu, sra chita co so ha té‘mg cac bén xe
nhim dem lai hinh 4nh khang trang, tién nghi va tao mdi truong lam viéc thuian
loi cho CBCNV (x4y dung phong vé chét luong cao, cai tao nha diéu hanh Bén
xe M§ Pinh, stia chita phong cho khach tai 03 Bén xe), Céng ty tiép tuc ning
cap hé thdng phdn mém mang tinh quan tri cao, trang bi ddy di céng cu hd tro
va i so04t, hoan thién c4c vin ban tao co s& phéap 1y cho cong tac quan ly, diéu
hanh ...nham dap tng yéu ciu cta hoat dong SXKD.

e Cong bd thong tin: Thuc hién quy dinh cua Luat I?oanh nghiép, Luat
chimg khoan, HDQT da chi dao, giam sat trong viéc cong bo thong tin theo quy
dinh ctia Phap luat.

Trén co sé két qua dat duoc ctia Cong ty trong ndm 2019, ¢6 thé danh gia
khai quat hoat déng ctia Ban Giam dbc, nhu sau:

- Céc thanh vién trong Ban Gidm dbc Cong ty 1a nhiing ca nhan c6 trinh d9,
nang luc, duge dao tao bai ban va co kinh nghiém diéu hanh, quan ly trong
linh vuc duoc phan céng phu trach.

- Mac du c6 su thay d6i vé nhan su nhung Ban Giam dée cong ty da kip thoi
diéu chinh sy phén céng nhiém vu nhdm dam bao duy tri 6n dinh cong tac
lanh dao, diéu hanh hoat dong cia Cong ty. Trong qgé trinh thuc hién
nl:1iém~v1_1 duoc giao, cac tl‘lénh vién trong Ban Giam doc ludn c¢6 su trao
do1, ho tro nha}u voi tinh than trach nhiém cao. T’ruérc tinh hinh Sﬂ)“(KD nam
2019 gép nhi€u kho khan nhung Ban Giam doc cong ty d& no lyc, chu
dong va linh hoat trong vi€c tim kiém, trién khai cac bién phdp dé xay
dung, di€u hanh hoat dong SXKD dam bao an toan, hi¢u qua va phu hop
vo1 quy dinh cua Nha nudc, Pidu 18 va quy ché quan tri cla Cong ty déc
biét 14 thuc hién tt vai trd kiém soét rii ro; bao toan va phat trién vén C6
dong tai cong ty; hoan thanh K& hoach SXKD dé ra.

- Ban Giam ddc thuc hién déy du ché d6 bao céo, danh gia két qua thuc hién
theo quy dinh.

* Thuee hién bé nhiém cdn bé va kién toan té chite theo tham quyén.

Trong ndm 2019, HPQT céng ty d& bd nhiém d/c Pham Manh Hing gift
chirc vu Phé giam ddc cong ty theo yéu céu ciia SXKD. Tuy nhién, dén thang
5/2019, d/c Pham Manh Hing théi gitt chitc vu Phé gidm déc cong ty theo su
phéan cong, didu dong ctia Téng cong ty Van tai Ha Noi .

Nam 2019 ciing 1a ndm d6i mdi trong cong téc tuyén dung va bd nhiém
can bd trén co s& tim kiém ngudn nhén sw ngodi cong ty. Thang 8/2019, HPQT
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di tuyén dung va bd nhiém d/c Nguyén Minh T, sinh nam 1988 giit chirc vu
Trudng phong TCHC thay d/c Nguyén Quang Diing nghi ché d huu tri.

Thang 12/2019, d/c Chu tich HPQT nghi ché d6 huu tri theo quy dinh,
trong qua trinh kién toan nhén su va dé dam bao tiép tuc duy tri hoat dong cua
HDQT, cé4c thanh vién HDQT d4 nhét trf cir d/c Vi Hiru Tuyén dai dién HDbQT
triéu tap, chu tri cudc hop va ky cac vin ban ciia HDQT.

Trong ndm 2019, HPQT thuc hién bb nhiém lai c4n bd theo quy dinh.

* Thue hién ché dé hop theo quy dinh.

Theo quy dinh cua Luat Doanh nghiép, HDQT phai hop it nhét 03thang/01
lan. Trong nam 2019, HPQT Coéng ty da td chuc 11 cudc hop truc tiép va 03
xin y kién bang van ban dé kip thoi trién khai nhiém vu duoc giao.

Céc cudc hop cua HBQT déu c6 su tham gia 100% cua cac thanh vién, cua
dai dién Ban Kiém soat, Ban Gidm ddc va céc cén bd quan ly theo ting ndi
dung hop. Véi tinh than trdch nhiém cao cc thanh vién HPQT d&u tham gia
déng gop y kién va quyét dinh dbi vdi céc van dé duoc néu tai cude hop.

* Cong tdc hé tro Co déng.

Sau khi thuc hién dang ky luu ky ching khoan tai Trung tdm luu ky
chimg khoan Viét Nam, Cong ty tiép tuc hd tro CH dong trong viéc luu ky ching
khoén, thay ddi théng tin c6 déng. Tinh dén thoi diém 18/5/2020, s6 luong cb
dong 14 427 Cé déng véi co clu nhu sau:

- C dong 12 t6 chirc ddng thoi 1a ¢ déng 16n: 02 Cé dong chiém 83,41%.
- Cb dong 1a ca nhan trong nudc: 424 CH d6ng chiém 16,58%
- Cb dong 1a c& nhan nuée ngoai: 01 Cé déng chiém 0,01%

Trong nam 2019, Céng ty khéng cé giao dich cb phiéu, giao dich khac
ctia ¢b dbng nodi bo va nguoi lién quan.

Théng tin kip thoi téi Co dong thong qua viéc gui van ban, ding trang
web ctia Cong ty vé cac van dé lién quan dén hoat dong cua Cong ty theo quy
dinh ctia Nha nuéec.

1.2. Két qua thwe hign nhiém vu theo sw phén cong, ity quyén ciia Pai hji
dbng co dong.
Thuc hién Nghi quyét ctia Dai hoi dong c6 déng nim 2019, HDPQTCong ty
da 6 chire trién khai cac nhiém vu sau:
* Lua chon don vi kiém todn doc lgp thuc hién viéc kiém todn Bdo céo tai chinh.
Cian ¢t Danh sach cac don vi kiém toan da duoc Dai hoi déng C6 dong
théng qua tai cudc hop thuong nién nim 2019, HDQTda chép thuan viéc lua
chon Céng ty TNHH Héng kiém todn AASC thuc hién viéc kiém todn Bdo cdo
tai chinh ban nién va Bdo cdo tai chinh ndm 2019 cia Céng ty. Két qua kiém
todn nam 2019 s& duoc Ban Kiém soét bao cio Dai hoi d@)ng Co dong tai cudc
hop thuong nién nam 2020.



* Quyét dinh mikc thit lao, mikc thuéng cho timg thanh vién HPQT va Ban Kiém
sodt trén co so tcflig muee thu lao, rcfng murc thuwong da dwoc Dai hdi déng c6
dong thong qua.

HDQT da chi dao Giam dbc Cong ty, bd phan chuyén mén thuc hién viée
chi tra thi lao ndm 2019 va tién thuéng nim 2018 cho HPQT, Ban Kiém soat
ding v&i Nghi quyét da dugc Dai hoi dong c6 déng nam 2019 théng qua.

* Chi trd c6 tire nim 2018 cho C6 déng.

Nghi quyét Dai hdi dong c¢6 déng thuong nién nim 2019 da thong qua
muc chi tra c6 tirc ndm 2018 12 8%/nam va giao cho HPQT chi dao céc bd phén
c6 lién quan tb chire chia Cé tic cho Cb déng Cong ty trong Quy 2/2019.

Thi hanh Nghi quyét d6, HDQTda chi dao va gidm sat Ban Giam dbc
Céng ty, bd phan lién quan chi tra c6 tirc nim 2018 vao thang 6/2019 dam bao
an toan, dung quy dinh.

2. Phwong huéng hoat dong cia HPDQT nam 2020.

Nam 2020, tinh hinh SXKD ctia Cong ty nam tiép tuc khé khan bai chu
truong tai co cau van tai toan nganh, hudng t6i phat trién hai hoa, hop 1y céc
phuong thic vén tai va ting cudng két ndi nham giam ap luc cho van tai duong
bo, déy manh khuyén khich phat trién VTHK cong cong va xi hoi hoa bén xe,
tram dung nghi; bdi hoat dong kinh doanh van tai ngoai tuyén ¢ dinh van tiép tuc
gia ting nhu: xe hop ddng, taxi Grap, xe chd khéch dudi 9 chd; boi hién tuong xe
dil bén céc dién bién phtc tap .... din dén su canh tranh khong lanh manh trong
hoat dong VTHK lién tinh. Cung voi do 1a sy anh hudng sau, rong va manh mé
ctia dich bénh viém duong hé hap cip do vi rit Corona ching méi gdy ra (Covid
19) téi toan bd nén kinh té dat nudc, nhiéu Doanh nghiép phai dimg hoat dong dé
han ché rui ro va chd co hdi méi khi hét dich bénh. Céc Doanh nghiép kinh
doanh, khai thac bén xe va Doanh nghiép kinh doanh VTHK theo tuyén ¢6 dinh
cling khéng ndm ngoai su anh hudng do.

Truée tinh hinh thuc té do, HDQT da xac dinh ré nhiém vy trong nam

2020, nhu sau:

- Tiép tuc chi dao Céng ty trién khai cac bién phap gitr viing n dinh hoat
dong SXKD trong diéu kién chiu tac dong cta dich bénh; nd luc dam bao cong
an viéc 1am, thu nhap cho ngudi lao déng va hoan thanh K& hoach SXKD nim
2020 theo dung Nghi quyét da duoc Pai hoi dong cb dong thong qua.

- Tao niém tin, duy tri sy déng hanh cta khach hang théng qua viéc dong
vién, chia sé kho khin véi khach hang trong didu kién c6 thé, ting cudng cic
giai phap vé dich vu dbi v6i khach hang, cac giai phap vé cong nghé dé thu hut
hanh khéch vao bén di xe.

- Tiép tuc xem xét, nghién ctru trién khai Dy 4n nha dé xe da ning tai Bén
xe M§ Dinh vao thoi diém thich hop.



- Chi dao cong ty dau tu chiéu sdu cic bén xe cta cong ty theo huong
nang cao chit luong phuc vy, khai thac gié tri gia ting theo quy hoach bén bai
d dugc Thanh phd HN théng qua.

- Tiép tuc quan tdm dén chién luoc phat trién con ngudi, tao su chuyén
bién manh vé trach nh1ern y thtrc ky ludt cia ngudi lao dong; tiép tuc nghién

ctlru sap xép lai bd méy t6 chirc tinh gon, hiéu qua

Trén day 1a két qua hoat dong ciia HDQT trong ndm 2019 va phuong huéng
hoat dong trong nam 2020, kinh trinh Pai hdi df”)ng Cé déng xem xét, thong
qua.
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TONG CONG TY VAN TATHANOI ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY CO PHAN BEN XE HA NQI Doc l1ap — Tu do — Hanh phiic

Sé: (€9 /ICPBX-KHPT Ha Néi , ngay A thdng 6 ndm 2020

' BAO CAO
Két qua hoat dgng SXKD nim 2019 va phwong hwéng nim 2020
(Tai cudc hop Dai hgi dong co dong nam 2019)

I. KET QUA HOAT PONG SXKD NAM 2019
1. Pic diém tinh hinh nim 2019.

Trong nam 2019, méc du kinh t& vi mé cé nhiéu chuyén bién tich cuc va én
dinh, tang truong GDP cua ca nude dat 6,98%. Tuy nhién, tinh hinh kinh t& x& hoi
noi chung con khéng it cac kho khan, thach thire, ddc biét 1a sic ép lam phat, lam
phat co ban binh quan nam 2019 tang 2,79% so véi ndm 2018.

Tinh hinh hoat dong véan tai hanh khdch cé nhiéu dién bién phuc tap: cac
phuong ti€n vén tai ngoai tuyén ¢ dinh (xe hop déng, xe limosine, xe ¢4 nhéin hoat
ddng van tai trdi phap luat...) hoat dong manh véi lugng xe tham gia ngdy cang
nhiéu, trén hau hét cdc dia ban céc tinh thanh va trén mét sb dia ban ctia thanh phd,
canh tranh truc tiép v6i hé thong van tai hanh khéch lién tinh theo tuyén cé dinh.
Mit khac, viéc quy dinh vé& quy hoach van tai theo Quyét dinh sé 2288/QP-
BGTVT ngay 26/6/2015, Quyét dinh s6 135/QD-BGTVT ngay 15/01/2016, Quyét
dinh sb 2548/QD-BGTVT ngay 16/08/2016, Quyét dinh sé 189/QD-BGTVT ngay
19/01/2017 ctia B Giao thong Van tai con nhiéu bat cép, gdy khé khin cho céc
doanh nghiép van tai khi ding ky bd xung, didu chinh chuyén luot 1am han ché
luong xe vao bén, trong Théng tu ciing khéng cé ché tai xir phat dbi véi xe bo
chuyén nén quéan ly vén tai khéng hiéu qua. Do d6 hoat déng san xudt cua céc
doanh nghiép vén tai trén céc bén xe thudc cdng ty gdp nhiéu khé khan.

Viéc cac luc luong chuyén nganh xi 1y vi pham d6i véi cdc phuong tién
thong qua viéc theo dbi trén thiét bi gidm sat hanh trinh, camera giao thong trong
khi cac don vi van tai con chua chip hanh t6t hoat dong van tai ngoai khu vuc bén,
nén s6 luong xe bi xir Iy dinh tai nhidu lam giam sén luong van tai.

Véi su quan tdm chi dao ctia Tong céng ty van tai Ha néi, Dang ty, Hoi dong
Quan Trj va toan thé cac don vi trong Céng ty, Cong ty da thuc hién tét cac nhiém
vu dugc giao, két qua san xuét kinh doanh nim 2019 co ban hoan thanh, chat

lugng phuc vu hanh khéach ctia cac bén ngay cang dugc ning cao.
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2. Két qua thye hién cic chi tiéu SXKD do Pai hdi ddng cb dong giao 2019
2.1. Cdc chi tiéu tong hop:
Nam 2019, don vi d& thuc hién trién khai tb cong tac san xuét kinh doanh va

dat duoc céc két qua nhu sau:

_ Pon vi Thue hién
TT Chi tiéu o TH/KH
tinh nam 2019
1 | Luotxe Xe 2.061.179 102%
2 | Luot khéch Khéch 16.956.215 100%
3 | Doanh thu (Khéng thué) Pong | 148.092.479.388 104%
3.1 | Doanh thu cung cép dich vu DPong | 146.533.878.037 103%
3.1 | Doanh thu HPTC Pdng 1.558.601.351 283%
4 | Téng s6 CBCNV (NLB+NQL) Nguoi 398 98%
Téng qu§ luong CBCNV
5 1000 & 51.316.105 95%
(NLB+NQL)
Lwong binh quian CBCNV 9
6 Pdng 10.745.000 101.5%
(NLD+NQL)
7 | Loi nhuén trudce thué Pdng 19.011.842.825 107%

o Sin lwong xe: 2.061.179 lwot xe dat 102% so véi ké hoach. Luot xe lién tinh
12 938.648 luot dat 102% so véi ké hoach. Luot xe buyt 1a 1.122.531 luot dat
102% so véi ké hoach.

o Sdn lwong khdch: 16.956.215 lwot dat 100% so véi ké hoach .

o Doanh thu: 148.092.479.388 dong dat 104% so véi ké hoach. Trong d6, doanh
thu véan tai 12 122.870.745.698 ddng dat 102% so v&i ké hoach. Doanh thu dich
vu thué dia diém la 23.663.132.339 déng dat 106% so v6i ké hoach va doanh
thu hoat déng tai chinh 14 1.558.601.351 ddng dat 283% so véi ké hoach.

o Vé chi tidu tai chinh:

- Loi nhuén trude thué thue hién ndm 2019 dat: 19.011.842.825 ting truéng 7%

so voi ke hoach giao.
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- Hiéu qua (loi nhuén + Khiu hao) nim 2019: 31.969.661.224 & dat 102% so
v6i ké hoach giao.

o Vélao djng, tién lwong:

Tong s6 CBCNV (Ngudi Quan ly + Ngudi lao dong): 398 ngudi, giam 2% so
v6i K& hoach 2019 (406 ngudi).

- Téng Quy tién luong CBCNV (Ngudi Quan ly + Nguoi lao dong):
51.316.105.000 d, giam 0.5% so v6i KH 2019 (51.562.530.000 d). Trong dé:
Qu¥ luong nguoi lao dong: 49.935.780.000 d khong ting so véi KH 2019.

- Tién luong binh quan CBCNV (Nguoi Quan ly + Ngudi lao dong): 10.745.000
d/ngudi/thang tang 1.5% so véi KH 2019 (10.583.000d/ ngudi/thang).

2.2 Tinh hinh thuc hién ké hoach dau tw va duy tu sira chira

e Duy tu sira chira co s& vat chat 2019

Cong ty tiép tuc trién khai duy tu stra chira tai cic bén xe nhim hoan thién dong
bd hé tlléng co sd ha tﬁng cac bén sau khi cai tao. Véi déc thu cac cong trinh bén
xe di duoc dau tu l4u ndm nén cac hang muc cong trinh da xuéng cép va viéc duy
tu duy tri bao dudng can tuc hién thuong xuyén. Mit khac muc tiéu, cidc bén can
dugc dau tu dé dem lai hinh anh khang trang tao diéu kién tién nghi nham thu hut
hanh khach. Véi muc tiéu d6, Cong ty d& xay dung phong vé chat luong cao bén
xe My Dinh, stra chita phong cho hanh khach My Dinh va Gia Lam, cai tao khu
phong didu hanh BXMBP ... ning cao hiéu qua khai thac dich vu ctia cac bén xe.
Tiép tuc trién khai ning cip ha tdng bén xe Gidp Béat tao hinh anh vin minh hién
dai, nang cao chét lugng phuc vu hanh khach. Bén xe My dinh duogc cai tao stra
chita chéng thdm dét va duy tu céc cong trinh kién trac, lap dung cbng vao bén..

o Trién khai thwe hién cic dy 4n diu tw 2019

Péi véi Du 4n Nha dé xe da ning — bén xe M¥ Pinh: Dén nay du 4n d3 dugc
s& QHKT Ha noi phé duyét quy hoach mit bang va phuong 4n kién trtc trinh. Tuy
nhién, do nhu cdu vé giri xe giam nhiédu sau khi didu chuyén tuyén va lugng khach
gidm, nén viéc dau tu theo phuong 4n thiét ké ban dau khong dam bao hiéu qua
khai thac, thoi gian thu hdi vén kéo dai. Do d6, Céng ty dang xét lai phuong an
dau tu cho phu hop véi thuc té.
2.3. Tinh hinh thwe hién ké hoach phdt trién thi truong:

Céng ty tap trung chi dao cic Bén xe timg budc ning cao cOng tac didu

hanh, chét luong phuc vu dé thu hat hanh khach, xe dén bén tao didu kién phat
trién thém céc loaj hinh dich vu.



Pau tu nang cép quy hoach lai hé théng, dich vu sir dung mét cach co hiéu
qué tiém ning dat dai. T4p trung dau tu hé théng phong vé chét luong cao phuc vu
nhu cau phat trién kinh doanh ctia cdc don vi van tai.

3. Nhitng ton tai va han ché

Mic di d3 cé nhiéu chuyén bién tich cuc, tuy nhién van con tdn tai mot sb
vAn dé nhu: Ning luc cong tac quéan 1y diéu hanh trén cac bén xe chua theo kip véi
yéu ciu hién tai va yéu cu ctia quan ly nha nuéc, dic biét tinh trang giao thong tai
cac khu vuc dia ban bén xe ngay cang phuc tap. Veé tinh than thai ddé phuc vu con
mot s6 CBCNV con cé thai dd khong ding muc trong khi lam nhiém vu anh
hudng khéng tét dén hinh anh ctia bén xe.

Tom lai, nam 2019 la mét niam hoat dpng kinh doanh vin tdi cé rit nhiéu
khé khan, thi trwong van tdi sa sut nghiém trong, nhiéu doanh nghiép vin tdi bi
vé' ng, nhiéu chuyén xe bé vi hoat dong kém hiéu qua, quy dinh trong van tai
con nhiéu vuwéng mic gay khé khin cho SXKD. Tuy nhién, Cong ty da trién
khai nhiéu bign phdp kip thoi va quyét liét trong cong tdc diéu hanh va quan tri,
diy manh viéc itng dung cong nghé trong sin xuit va quan Iy, co cdu lai cdc bo
phin chirc ning ciia bén xe va vin phong Cong ty... qua dé néng cao dwoc chit
lwong phuc vu va quén Iy chdt ché san lwgng trén cic bén xe, thwe hién 1ot cdc
chi tiéu SXKD dwoc Tong cong ty Vin tai Ha Nji giao nim 2019 ( Luwot xe dat
102% KH; Doanh thu dat :104% KH; Loi nhudn dat: 107% KH).

II. KE HOACH NAM 2020
1. Pic diém tinh hinh

Theo du béo, trong nam 2020 tinh hinh kinh t& vi mé cé nhiéu khé khin
thach thirc. Déc biét, ngay d4u nam 2020 dich COVID-19 da X4y ra trén toan cau
Téc dong cla dai dich dd 1am kinh té thé gidi suy giam va tién gén toi suy thod
néu dich bénh khéng duoc kidm soat va bi kéo dai. D8i véi Viét nam dich bénh
COVID-19 c6 tac dong rat manh, thim chi 1a nghiém trong dén kinh té Viét Nam
bdi tac dong ctia né 1a nhidu chiu 1én tit ca cac linh vuc clia nén kinh té; véi 3 tac
dong chinh vao ting trudng, dau tu va thuong mai; gidn doan cc chudi gia tri san
XUuat quan trong; suy giam tiéu dung tdc dong 1én dén dich vu va du lich. Pac biét
linh vyc vén tai hanh khach céng cong la mét linh vuc chiu tac dong manh nhét do

anh hudéng thém tir yéu t6 tam 1y dé phong dich bénh.



Mic di Nghi dinh 10/2020/ND-CP vé kinh doanh van tai bing oto (thay thé
Nghi dinh 86/2014/ND-CP) da dugc ban hanh va s& ¢ hiéu lyc tir 01/4/2020. Tuy
nhién, hoat déng clia cac phuong tién ngoai tuyén ¢d dinh con tiép tuc gia tang. Thi
trudng van tai lién tinh con bi canh tranh khéc 1iét, cdc don vi van tai trong tuyén
cb dinh con tiép tuc gip nhiéu kho khan v& thi truong. Ngoadi ra con mét sb dién
bién phtrc tap trong hoat déng kinh doanh vén tai hanh khéach néi chung nhu sy
canh tranh ciia céc loai hinh kinh doanh vén tai hanh khach khac nhu xe hop dong
trd hinh, xe du, bén céc... lam anh huong rat x4u dén hoat ddng kinh doanh vén tai
khéch tuyén ¢6 dinh trén cac bén xe thudc Cong ty. Co quan quan 1y du kién dua
md hinh xe buyt lién tinh vao khai thac ¢é nguy co 1am thay d6i co cdu van tai lién
tinh, sut giam doanh thu xe lién tinh. Mt khéc, quy dinh quy hoach ludng tuyén
ctia Bo Giao thong Vian tai chua dugc thao gd nén viée bd sung thém xe vao céc
bén thudc Cong ty 14 rat han ché.

Véi tinh hinh dich bénh duoc du béo kéo dai dén hét thang 6/2020 va nhiing
khé khin cda thi trudng vén tai. Du bdo, nim 2020 san xuit van tai tai cac bén xe
s€ gap khoé khan kép.

2. Muyc tiéu va nhiém vu trong tim nim ké hoach.

- Pam bao thyc hién hoan thanh ké hoach san xuét kinh doanh ndm 2020 do
Tdng cong ty Van tai Ha noi va Pai hoi ddng cb déng giao.

- Tiép tuc siét chit cbng tac quan ly didu hanh nhim néang cao ndi luc, nang cao
ning luc canh tranh, tiép tuc ra soét lai cac quy chuén, quy trinh trong céng tac
diéu hanh, dam bao hop 1y, khoa hoc va hiéu qua.

- Tiép tuc trién khai cdc dy 4n do Céng ty dugc giao trén nguyén tic dam bao
tinh hiéu qua du tu.

- Duy tri thi phan ctia Céng ty trong linh vuc kinh doanh khai thac bén xe.

- Téap trung nghién ctru va dua vao cic loai hinh dich vu nhim nang cao chét
lwong phuc vu hanh khach trén cac bén, ting doanh thu.

- Tiép tuc tap trung dau tu khai théc trén cic bén xe v6i muc tidu: diu tu hiéu
qua, ho tro va phat trién hoat dong san Xuét van tai, nang cao chét lrong phuc
vu hanh khéch trén céc bén xe.

- Déy manh viéc ing dung cong nghé trong khai théc kinh doanh: Té chtc trién
khai x4y dung nang cip trang WEBSITE cta cdng ty, thong tin hd trg hanh

khach va cac doanh nghiép van tai.



- Tép trung trién khai phuc vu t8t nhan dan di lai trong céc dip 1& qudc khanh 2-9;
tét duong lich; tét Nguyén Pan. Xay dung ké hoach chi tiét cho timg ky 18 vé
céc mit: td chitc van tai, an ninh trat tu, an toan giao thong, moi truong. ..

- Pay manh cong tac quan ly va khai thac hé théng dich vu trén céc bén xe, tang
ty trong doanh thu dich vu trén céc bén xe.

- Trién khai viéc xdy dung gid dich vu xe ra vao bén thay cho khung gia ban
hanh tai Quyét dinh 3270/QB-UBND, trinh co quan chirc nang phé duyét.

3. Céc chi tiéu ké hoach san xuit kinh doanh nim 2020

3.1 Chi tiéu ké hoach téng hop:

+ Ve lwgt xe: 1.699.573 luot xe dat 82% so véi nim 2019. Trong d6, luot xe lién

tinh 1a 674036 Iuot xe dat 72% so v&i ndm 2019 va xe buyt 1a 1.025.537 luot dat

91% so v&i nam 2019.

+ Vé lwot khdch: 13.495.835 lwot dat 80% so voi thwe hién 2019.

+ Vé doanh thu: 111.067.223.000 dong, dat 75% so voi thue hién ndm 2019. Trong

d6, doanh thu dich vu vén tai 1a 91.927.905.000 dong dat 75% so véi thuc hién

nim 2019. Doanh thu dich vu thué dija diém la 17.739.318.000 d(:"mg dat 75% so
v6i thye hién ndm 2019. Thu nhép hoat déng tai chinh 13 1.400.000.000 dé)ng dat

90% so v6i1 thuc hién nam 2019.

3.2 K¢ hoach dau tuw:

Nam 2020, Coéng ty tiép tuc trién khai cac du 4n diu tu, xdy dung tai cac

Bén xe, nhu sau:

- Hién nay, hé théng phong chay chita chéy cla cong trinh bén xe Gia Lim va
bén xe Gidp B4t dd khong con dam bao theo quy chuén phong chdy chita chay.
Cong ty trién khai dau tu xay dung dé ting cudng dam bao an toan cho PCCC
tai cc bén xe.

- Dbi véi Du 4n nha dé xe da nang tai bén xe My¥ Binh: S& trién khai thuc hién
trong thdi gian thich hop, phit hop diéu kién kinh doanh sén xuét nim 2020.

- Nang cip hé théng phan mém quan ly, diéu hanh tai cic Bén xe theo yéu ciu
cua co quan quan ly Nha nudc.

3.3 K& hoach phit trién thi truong:

Céng ty tap trung chi dao cac Bén xe timg budc nang cao cdng tic diéu
hanh, chét luong phuc vu dé thu hut hanh khach, xe dén bén tao diéu kién phat
trién thém c4c loai hinh dich vu:

"o [l — a

Wy



Pau tu nang cép quy hoach lai hé théllg dich vu sir dung mét cach cé hiéu
qua tiém ning dat dai.

Nghién citu t6 chire dich vu chuyén phat nhanh trén céc bén xe.

3.4 K¢ hoach tii co citu va doi méi quan tri doanh nghiép :
-Vé cong tdc quin Iy :

Nghién ctru t6 chirc x4y dung hé thdng quan ly theo chuén ISO, ap dung vao
Cong ty va céc bén xe, nham nang cao hidu qua quan Iy va chit lugng dich vu.

- Vé céng tdc dp dung khoa hoc kJ thudt:

+ Ap dung phin mém trong céng téc quan ly: tiép tuc ra sodt, nang cao va
khai thac ¢é hiéu qua phan mém quén 1y xe ra vao bén da duoge trang bi .

+ Nghién ctu trién khai 4p dung phdn mém ban vé dam bao d6 chinh x4c va
tang thém cdc tién ich cho hanh khach nang cao strc canh tranh cho doanh nghiép.
3.5 Ké hoach lao déng, tién lwong va dao tao:

- Vé lao dong tién lwong:

+ Tong s6 CBCNV (Nguoi Qudn Iy + Nguwoi lao déng): 401 ngudi.

+ Quy tién lwong CBCNV (Nguoi Quan Iy + Nguoi lao déng): 41.607.665.000
(Trong do: Quy lwong Nguoi lao dong: 40.620.665 d).

+ Tién lwong binh quan CBCNV (Nguoi Quan Iy + Nguoi lao déng): 8.647.000
d/ngudi/thang.

Trude dién bién tinh hinh hoat dong SXKD gap nhiéu khé khan, ndm 2020,
Céng ty s& trién khai nhiéu bién phap dam bao quyén loi, n dinh tdm ly nguoi lao
dong; dong vién, khuyén khich ngudi lao dong tiép tuc chung st, déng long ning
cao chat lugng lao dong, chét luong phuc vu nhim tao nén gia tri trong viéc thu hut
hanh khach vao bén, duy tri su phat trién 6n dinh, bén viing ctia Céng ty trong thoi
gian toi.

- Vé dao tao: Cin ct nhu ciu va tinh hinh thyc té, Cong ty s& xay dung va trién
khai ké hoach dao tao cho doi ngli CBCNV nham dap Ung yéu cau hoat dong
SXKD.

3.6 Ké hoach duy tu co sé vit chit:

Céc cong trinh bén xe hién nay da xudng cép theo thoi gian str dung, can
phai nang cép va stra chita dé duy tri tinh én dinh, nang cao chét lugng phuc vu.
Péi v6i bén xe M§ Dinh s& tap trung vao phan duy tu céc cong trinh kién tric va
hé théng cép dién, cdp nude, thodt nudc; Bén xe Gia 1am s& tiép tuc duy tu ha ting
bén xe nhim dam béo sy dong bod clia cong trinh; bén xe Giap bat tiép tuc duy tu

san nén bai do va hé thong cac khu dich vu.
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san nén bai d6 va hé théng cac khu dich vu.
3.7 Ké hoach ngdn sdch tai chinh:

Niam 2020 toan thé giéi d6i mat v6i tinh hinh dich bénh cang thing, dic thu
nganh kinh doanh hd tro vén tai clia cong ty chiu anh hudng 1én va truc tiép bai
dich bénh. Hién tai cong ty gap nhiéu khé khin do cic don vl van tai gidm chuyén
luot dang ké anh hudng truc tiép téi san lugng xe, tr d6 anh huong 1on t6i doanh
thu cua cong ty. Bén canh d6, nhiém vu phong chéng dich bénh ludn duoc nang
cao, khoan chi phi chéng dich ting cao. Trong tinh hinh kinh té bit 6n nhu trén,
Céng ty d4 dé ra cac bién phap thiét thuc nhu: tiét giam chi phi quan 1y, khanh tiét
d6i ngoai, dic biét 1a chi phi mua sam stra chita duy tu va céc chi phi dau vao truc
tiép nhu dién, nude, dién thoai...Cé ging dam bao hiéu qua SXKD, thuc hién diy
du cac khoan ndp Ngén sach Nha Nude, bao toan phat trién vén Nha nudc va cac
cb déng.

Cong ty bdo cdo tinh hinh thuc hién ké hoach SXKD nam 2019 va du kién
ké hoach SXKD nam 2020.
Noi nhin :

- Dai héi dong cb dong
- Hoi ddng quan tr (Dé béo céo)

- Céc phong ban, bén xe  (Thuc hién)
- Luu Cty




TONG CONG TY VAN TAI HA NOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY CO PHAN BEN XE HA NOI Poc lap - Tw do - Hanh phuc

$6.4.69./BKS

Ha Ngi, ngay /(// thdang & neim 2020

BAO CAO KET QUA HOAT PONG
BAN KIEM SOAT NAM 2019

Cin ctr Luit Doanh nghiép s& 68/2014/QH13 ban hanh ngay 26/11/2014 ¢6
hiéu lyc thi hanh tir ngay 01/07/2006;

Can ct Pidu 18 Cong ty C6 phin Bén xe Ha Ndi lién quan dén quyén han va
trach nhiém ctia Ban Kiém soét.

Can ct Bdo cdo Tai chinh cho ky ké toan tir ngay 01/01/2019 két thic ngay
31/12/2019 cua Cong ty di duogc kiém toan boi Cong ty TNHH Hang Kiém toan
AASC phat hanh ngay 06/3/2020

Can cu hoat dong giam sat, kiém tra cta Ban kiém soét thyc hién trong nam
2019;

Ban kiém soét xin béo cdo Pai hoi déng cb dong vé hoat dong gidm sat, kiém
tra cua Ban kiém soat trong nam 2019 vdi cac ndi dung nhu sau:

A. Tém tit hoat ddng gidm sat, kiém tra ciia Ban Kiém sodt nim 2019:

- Thuyc hién giam sét, kiém tra viéc tuan thu Luét phap, Pidu 18, Nghi quyét Pai
hoi déng C6 dong, cac Quyét dinh ctia Hoi dong Quan tri va céc Quy ché ctia Céng
ty.

- Kiém tra tinh hop 1y, hop phép trong t6 chic cong tac ké toan, théng ké va
1ap bdo cdo tai chinh. Thdm dinh béo cdo tinh hinh kinh doanh, bao céo tai chinh
sdu thang va hing nim cta cong ty, bdo cédo dénh gia cong tac quan ly cua Hoi
ddng quén tri. |

- Tham du va gép ¥ kién trong cac cude hop cia HDQT.

- Trong nam, Ban Kiém soat dd nhén dugc cdc thong tin v& cac Nghi quyét,
Quyét dinh, quy ché, béo céo tai chinh tir Hoi dong Quan tri, Ban Giadm déc diy du
va kip thoi.

- Trong nim, Ban Kiém soét dd khong nhén duoc ¥ kién nao cua cd déng bang
vin ban vé cac van dé lién quan dén didu hanh hoat déng san xuit kinh doanh cua
Cong ty.

I. Panh gia cong tac quan ly, diéu hanh hoat dong ciia Cong ty trong nim
2019:




1. Céng tdc quan Iy diéu hanh cia Hpi dong Quan tri:

Ho6i ddng Quén tri da quan ly, chi dao hoat dong ctia Cong ty theo dung
Phép luat, Diéu 1& cia Cong ty, Nghi quyét ctia Pai hoi C6 déng dé ra, cu thé nhu
sau:

- Chi dao va thuc hién giam sét chit chd dbi véi hoat dong cua Ban Giam
dbc théng qua viée theo ddi, nghe béo céo va kiém diém tinh hinh trién khai thuc
hién céc nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi ddng quan tri va k& hoach SXKD cua
Cong ty.

- Ban hanh cac van ban mang tinh dinh hudng, chi dao hoat dong cua Cong
ty theo tham quyén ctia HDQT.

- Chi dao, giam sat Ban Giam dbc td chic trién khai thuc hién ké hoach
SXKD 2019; chi dao cong tac dau tu, nang cép, cai tao co s¢ vat chét cac bén xe;
chi dao giao ké hoach SXKD nam 2020 cho Céng ty.

- Chi dao viéc chia cb tic nam 2019 cho c6 déng 1a 8% (ting 33% % so véi
Nghi quyét cia PHCD)

- Thuc hién ché d6 hop theo quy dinh.

2. Céng tdc quan Iy diéu hanh ciia Ban Gidm déc:

- Ban Giam dbc luén chdp hanh cdc chu truong, chinh sach, quy dinh cua
nha nudc lién quan dén céc hoat dong kinh doanh ctia Céng ty, dic biét cac quy

dinh hién hanh lién quan dén nganh kinh doanh bén bai.

- Ban Giam dbc ludn tuan thu Diéu 1é cua Cong ty, Nghi quyét ciia Dai hdi
Cb déng, Quyét dinh ctia Hoi dong Quan tri.

- Dudi sy chi dao ctia Pang vy, Hoi ddng quan tri, Ban Gidm déc Cong ty da
nd luc diéu hanh don vi thuc hién t6t nhiém vu duogc giao: SXKD tang trudng, chét
luong dich vu timg budc duoc ning cao, bao toan vén duoc giao. Péi véi cac du
an dau tu (gom du an bii d6 xe tai phia Nam va du 4n nha dé xe da ning bén xe
M§$ Dinh): Cong ty dang xem xét lai phuong an dau tu cho phi hop véi thuc té.

II. Két qua gidm sat tinh hinh tai chinh cia Céng ty nim 2019:
1. Tinh hinh tai chinh ciia Céng ty tai thoi diém 31/12/2019:
1.1.Béng can doi ké toan ciia Cong ty tai thoi diém 31/12/2019:

Don vi tinh: Ty déong

STT Chi tiéu 31/12/2019 01/01/2019

I Tai san Giatri | Tytrong | Gidtri | Ty trong

1 | Tai san ngin han 58.9| 45.38% 52.6| 41.25%
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2 | Tai san dai han 70.9 54.62% 74.9 58.75%

II | Ngudn Von

1 | No phai tra 15.7 12.10% 16.1 12.63%

2 | Vén chu sd hitu 114.1 87.90% | 111.4| 87.37%

1.2 Céc chi tiéu tai chinh chi yéu:

STT Chi tiéu TH2019 | TH 2018 TH
(saudidu | 201912018
i chinh)

1 | Hé s0 kha ndng TT no ngédn han 3.7 oI 112%

2 | Hé sb kha ning TT nhanh 3.5 3.2 109%

3 | Ty 18 no phai trd/ Vén chu sé hitu 14% 14% 100%

4 | Ty 1é no phai tra/ Tong tai san 12% 13% 92%

5 | Ty suét loi nhuan sau thué /Vén | 10.9% 0% 112%
chu s& hitu (ROE)

6 |Ty sudt loi nhuin trudc| 14.6% 13.5% 111%
thué/Téng tai san (ROA)

7 | Hé s bao toan vdn 102% 102% 100%

Nim 2019 Céng ty van duy tri tinh trang tai chinh 6n dinh va lanh manh.

+ V& tai san: tai san ngén han cubi ky ting 11.9% cht yéu do ting tién va
khoan tra trudc cho nguoi ban; tai san dai han giam 5.3% do don vi hach toan tang
TSCP (8.8 ty) va thuc hién trich khau hao (12.9 ty) theo quy dinh.

+Veé nguén von: no phai tra cudi ky gidm nhe véi dau ky; von chi sé hitu
tang do LN sau thué 2019 va phan phdi LN sau thué 2018 vao quy DTPT. Ty trong
VCSH/ téng ngudn von dat 87.9% thé hién kha ning tu chu cao vé tai chinh, dam
bao muc an toan, dap ing cac khoan no dén han.

+ Céc chi tiéu hé sé kha ning thanh todn nhanh va thanh todn no dén han
tdng so v&i ndm 2018.

+ Ty suét loi nhuén sau thué trén vén chy, ty suét loi nhuan trude thué trén
téng tai san, hé sb bao toan vén déu ting so v6i nam 2018 phan anh nd lyc ciia Ban
Lanh dao va toan thé CBNV Céng ty trong diéu kién kinh doanh thuc su khé khin.



+ Vén cta cac cb dong dugc bao toan va phat trién. Viéc st dung vbn dat
hiéu qua v&i suét sinh 101 cla tai san (ROA) va vbn chu s hitu (ROE) cao hon so
v6i 14 sut vay ngan han binh quén tai cic ngan hang.

+ Cong ty da hoan thanh viéc trich 18p cac Quy theo quy dinh.

2. Két qua hoat dong kinh doanh ciia Cong ty tiv ngay 01/01/2019 dén

31/12/2019:

TH/KH TH2019/

Stt Chi tiéu Ponvi | TH2019 | KH2019 2019 TH 2018 | TH2018

1 | Luotxe Luot | 2.061.17 | 2.020.00 | 102% | 2.064.557 | 99.8%

9 0
2 Téng doanh Tr.d 148.092 | 142.902 | 104% 144.342 |1 102.6%
thu

3 Téng chi phi Tr.d 129.288 | 124.366 | 104% 126.147 | 102.5%

4 | LN truéc thué Te.d 19.011 17.786 | 107% 17.240 1 110.3%

5 {Tyl€ chitra % 8% 6% | 133 % 8% 100%
6 tle/nam

Téng doanh thu 1a 148.092 triéu dong dat 104% so v&i ké hoach déng, trong
d6: doanh thu dich vu van tai dat 122.870 triéu dong, vuot 102% so voi ké
hoach, doanh thu dich vu gia tang dat 23.663 tri€u dong, vuot 106% so vodi ke
hoach, doanh thu hoat dong tai chinh Ia 1.558 triéu dong dat 283% so vdi KH.

- Tong chi phi 14 129.288 tri¢u déng dat 104% so véi ké hoach.

- Loi nhudn truge thué 1a 19.011 triéu dong dat 107% ké hoach.

- Chi tra c6 tire du kién 1a 8%/nam dat 133 % so v&i ké hoach da théng qua
tai DPHDPCD niam 2019 1a 6%.

Mac di ndm 2019 tit ca céc chi tiéu déu hoan thanh, du b4do nim 2020 tinh
hinh khé khan van tiép tuc gia ting dic biét tinh hinh dich bénh Covid19 dién bién
ngdy cang phuc tap va kéo dai s& anh hudng 1én dén hoat déng SXKD cia Cong
ty. Vi vAy Céng ty can dic biét chd trong viéc quan ly, tiét giam chi phi, ra soat
tinh todn k¥ cac DA dau tu dam bao dong tién va sit dung vdn hiéu qua.

III. Két quéa kiém tra viéc thwe hién cong tic ké todn tai Cong ty:




- T chirc cong téc ké toan: Lap, ghi chép, luan chuyén, st dung, luu trit, bao
quan chimg tir, s6 sach k& todn va bdo cdo tai chinh mdt cach phu hgp, phan anh
mot cach hop ly tinh hinh tai chinh cua Céng ty va dam bao tuan thu cdc Chuan
muc Ké toan Viét Nam, Ché do K& toén hién hanh va céac quy dinh phép ly c6 lién
quan

- Cong tac hach toan doanh thu, chi phi dugc thuc hién déy du, chinh xac cho
ting bén xe, s6 liéu tai chinh ké todn duoc cap nhat hang ngay gitp cho Ban lanh
dao dua ra dugc cac quyét dinh ding dén va kip thoi.

- Ching tir, s6 sach ké toan duoc 1ap, luu giir day @0 va can than. TAt ca chig
tir gbe déu c6 ddy du tinh phap ly, trung thuc va rd rang.

- Cong tac thu hdi no rét sat sao, khong c6 cong ng khé doi. Viéc theo di cong
no chi tiét va ddy du theo timg ma khach, ¢6 déi chiéu thuong xuyén véi khach
hang.

- Céng tac kiém toan Béo céo Tai chinh cho ky ké toan tir ngay 01/01/2019 dén
ngay 31/12/2019 da duge thuc hién boi Céng ty hing Kiém todn AASC trong
thdng 2/2020 va Béo céo kiém toan da duge phat hanh ngay 06/3/2020.

Y kién cia Kiém toan vién doc lap cta Cong ty 1a y kién chép nhén toan
phan: B4o cdo Tai chinh cta Cong ty dd phéan anh trung thuc va hop 1y, trén cic
khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh cua Cong ty tai ngay 31/12/2019 cling nhu
két qua hoat dong kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién té cho ky k& toan tir
ngdy 01/01/2019 dén ngay 31/12/2019, phi hop véi cdc Chudn muc Ké toan, Ché
d6 ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap ly c6 lién quan dén viéc
1ap va trinh bay bao cao tai chinh.

B. K¢ hoach hoat dong nim 2020 ciia Ban Kiém soat

-Tang cuong giam sat cac hoat dong ctia Cong ty trong viéc trién khai cac nghi
quyet ctia Pai hoi ddng cé dong, viée thyuc hién diéu 18 cuia Cong ty.

- Kiém tra tinh hop ly, hop 1€ trong cong tac ké toan nhu: qui trinh hach ton,
luu trit 6 sach chimg tir, 14p béo cdo quan tri, bdo co tai chinh.

- Thdm dinh dénh gia bao cao tai chinh dinh ky hang quy, hang nim ctia Céng
ty, kiém soét tinh hinh quén 1y sir dung von, dic biét 1a viée quan ly va luan chuyén
von luu déng.

- Duy tri céc cude hop ctia Ban Kiém Soat dinh ky hang quy, t§ chirc kidm soét
chit ché tinh hinh san xuat kinh doanh va bao céo dinh ky (6 thang, 1 nam).

- Soat xét bdo céo tai chinh hang nim.

- Pam bao dai dién Ban Kiém soat tham dy ddy du cac cude hop giao ban
SXKD, céc cude hop ctia HPQT dé ndm bét tinh hinh quan tri va hoat dong SXKD
ctia Cong ty, tich cyc tham gia gép ¥ kién vao cdc van dé duoc néu trong cudc hop.

- sl
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Trén day 1a bdo cdo qud trinh thuc hién nhiém vu ctia Ban Kiém soat nim 2019 xin
béo céo tai Pai hdi dong C6 déng nam 2020.

T/M BAN KIEM SOAT CONG TY
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TONG CONG TY VAN TAI HA NOI '‘ONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NA!
CONG TY CO PHAN BEN XE HA NOI DPéc lap - Tu do - Hanh phiic

S6: A/ FO/TTr-HPQT

Ha Néi, ngdy/// thdng & nim 2020
TO TRINH
Vé B4o cdo két qua kiém toan nim 2019 va két qua kiém tra thué nim 2018

Thuc hién Nghi quyét Pai Hoi dong ¢ déng ngay 10/4/2019 vé viéc lya chon don vi
kiém toan doc l1ap kiém toan bdo cdo tai chinh nidm 2019.

Cin clr nghi quyét Hoi déng quén trj vé viéc lua chon don vi kiém toén béo céo tai
chinh ndm 2019 da duoc phé duyét, céng ty TNHH Hang kiém toan AASC la don vi kiém
toan bao cdo tai chinh ky 01/01/2019 dén 31/12/2019.

Cén ctt béo céo tai chinh ky 01/01/2019 dén 31/12/2019 da dugc Cong ty TNHH
Hang kiém toan AASC kiém toan va phéat hanh béo céo ngay 06/03/2020.

Hoi ddng quan tri kinh trinh Pai hoi déng cd dong thong qua Béo cdo tai chinh tai
thoi diém 31/12/2019 nhu sau:

BAO CAO TAI CHINH TOM TAT
01/01/2019 PEN 31/12/2019

A- BANG CAN POI KE TOAN PVT: dong
A SODUPAUKY | SODU CUOIKY
e ke (01/01/2019) (31/12/2019)
I |TAISANNGANHAN | 52 648 083 642 58 929 266 143
1|Tién va céc khoan tuong dwongtién | 28 192 324 306 32 429 920 460
_____ 2|Céc khoan dau tur tai chinhngnhan | 22600000 000 22 600000 000,

558 742 337

I_|TAISANDAIHAN | 74891476162 70 918 313 358
_____ l|Taisaneddinh | 73712017496 69625400 146|
__|TaisancOdinhhiuhinh .....72888343090| 69 185 725 168,
| |Taisancodinhvohinh | 823 674 406 _ 439674 978
_____ 2|Chiphixdydungcobandédang | 1179458666 1292913 212]
3|Tai san dai han khac

TONG CONG TAI SAN 127 539 559 804 129 847 579 501

I INOPHAITRA 16 131 827 639| 15 755 490 739

16 131 827 639 15755490 739




_____ 2|Thangduyoneophan | 15629374] 15629374
_____ 3|Quy dautwphdttrién | 4180000000] 6380000000
4|Loi nhuan sau thué chwa phan phdi 12 212 102 791 12 696 459 388
TONG CONG NGUON VON 127 539 559 804| 129 847 579 501

B-KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH D

OANH DVT: dong

STT CHI TIEU TU 01/01/2019 PEN 31/12/2019

_____ 1)Doanh thu bén hang va cung capdichve | 146533878037
....2|Cac khoan giam trir doanh thw | - _
_..3|Doanh thu thudn ban hang va cung chpdichva | 146533878 037
_____ 4/Giavonhangbén | 119695488 226]

Chi phi quén Iy doanhnghiép
Loi nhugn thuan tir hoat dong kinh doanh
ThunhapKhde
Chiphikhae
Loinhugnkhde
Tong loi nhufn ké todn truge thué

208 100 855

19 011 842 825

L&i co ban trén co phiéu

C-CAC CHI TIEU TAI CHINH CO BAN

STT)

CHI TIREU

o

_______ e 248975 402
_______________________________________ 12 466 067 423
1312

PON VI TINH KY BAO CAO
Lo 58]
______________ B A
e B 12
______________ % 88
L Lo 3]
_____________ Lan | 37
IO OO Y
______________ . T S p——
% 10.9

Ty suat LN sau thué/Nguon von chu s¢ hitu




D. Y KIEN CUA KIEM TOAN VIEN

"Theo ¥ kién ctia chiing t6i, Bao cdo tai chinh d& phan 4nh trung thuc va hop ly trén
céc khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh ctia Céng ty C6 phin Bén xe Ha Noi tai ngay
31/12/2019, cling nhu két qua hoat ddng kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién té cho
nim tai chinh két thic ciing ngay, phtt hop v6i Chudn muec ké todn, Ché do ké toan doanh
nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap 1y 6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay Béo cdo
tai chinh."

Trén day la bao cdo tai chinh tom tit da duge Kiém toan.

E.KET QUA KIEM TRA THUE NAM 2018
Thyc hién Quyét dinh s6 66790/QD-CT-TKT4 ngay 23/08/2019 ctia cuc truéng Cuc

Thué TP Ha Noi vé viéc chép hanh phap luat thué tai Cong ty ch phén Bén xe Ha Noi;

Poan kiém tra - Cuc thué TP Ha Noi da tién hanh kiém toén ky 01/01/2018 dén
31/12/2018.

Bién ban kiém tra thué dugc hoan thanh thong qua ngay 28/08/2019

Két qua kiém tra thué: Diéu chinh ting loi nhuén sau thué TNDN nam 2018 s tién:
230.391.965 & (cong ty da thuire hién biit todn diéu chinh vao ndm tai chinh 2019 theo
quyét dinh s6 68043/0D-CT-TKT4-XPVPHC)

F. XIN Y KIEN PAI HOI CO PONG

1. Thoéng qua béo céo tai chinh tai thoi diém 31/12/2019.

2. Thong qua phuong 4n phéan phéi loi nhuén con lai ndm 2018 theo két qua kiém tra thué
ctia Cuc Thué TP Ha Nboi vao quy khen thudng, phic loi clia cong ty véi s tién:
230.391.965 d .

Hoi déng quan tri kinh trinh Pai hoi ddng cb dong.

T.M HOI PONG QUAN TRI

.CHU TICH
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TONG CONG TY VAN TAI HA NOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CONG_TY CO PHAN BEN XE HANOI Péc lap - Tw do - Hanh phic
S6: /F//TTr-HPQT

Ha Ngi, ngay A/ thang € ndm 2020

TO TRINH
Vé viéc phan phéi lgi nhuin nim 2019

Cén ctr cac quy dinh tai chinh hién hanh;

Cin ctr Béo cdo tai chinh nam 2019 di duoc Céng ty TNHH Héng kiém
toan AASC kiém toan va phat hanh bo cdo ngay 06/03/2020.

Hoi ddng quén tri kinh trinh Pai hoi Ddng ¢é déng théng qua phwong an
phan phéi loi nhuan nam 2019.

Tai Pai hoi ¢ dong nam 2019 dién ra ngay 10/4/2019, da thong qua mlirc,/ﬁg;;';‘:s‘:
chia ¢ tic du kién muc 1a 6%/mam. Nam 2019 dudi su chi dao, dinh hudng, B

[ / L.ONGT

giam sat cia HDQT, BKS va su nd luc clia toan thé CBCNV, Ban Giam dbc Cohé P{?t;H;\E‘

ty d co su thong nhét, trach nhiém cao trong quéan ly, didu hanh hiéu qua ht)‘é]; HE‘ NC
d6ng san xuét kinh doanh, bam sat muc tiéu, cing cb thuong hiéu va vi thé cuai ‘“@: Mi‘;‘
Céng ty. Két qua kinh doanh nidm 2019, loi nhuan trude thué dat 107% so véi ké
hoach. Hbi ddng quan tri d& xuit muc chia cb tic 1a 8%/nim (ting 33,3% so véi
Ké hoach). Céng ty trich qu§ khen thuéng, phic loi twong tng 16% LNST, phin
con lai 1a Loi nhuan dé lai chua phén phéi nam 2019.

Vi nhitng néi dung trén, Hoi dong quan tri kinh trinh phuong 4n phan phéi

loi nhuan ndm 2019, nhu sau:

Dién giai Néiam 2019

’ (PVT: dong)
1. Loi nhuén truée thué TNDN 19.011.842.825
2. Phén chi tra tién lién két véi Tdng cong ty vén tai Ha Noi 3.056.000.000
3. Thué va céc khoan phai ndp 3.489.775.402
4. Loi nhuan sau thué TNDN 12.466.067.423
5. Chi tra c6 tire 12 8%/nim 7.600.000.000
(dat 61%/LN sau thué).




6. Quy thwdng cho HPQT, BKS, Ban diéu hanh 124.790.625
(dat 1%/LNST)

7. Quy khen thwéng, phic lgi: 2.224.962.753
8.1. Trich tir loi nhudn sau thué ndm 2019 (dat 16%/LNST) 1.994.570.788
8.2. Phan bé sung tir lpi nhudn chiea phdn phéi con lai ndm 230.391.965
2018 theo két qua kiém tra thué

8. Loi nhuén dé lai chwa phan phdi niim 2019 2.746.706.010
(Dat 22%/LNST)

Thoi gian tb chirc chi tra ¢b tic cho céc b dong: Quy 3/2020
Hoi ddng quan tri kinh trinh Dai hoi ddng cb dong xem xét thong qua viéc
phan phdi loi nhuin nam 2019 vé6i ndi dung néu trén.
Trén trong cam on!
TM. HOI PONG QUAN TRI
Pmon
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TONG CONG TY VAN TAI HA NOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY CO PHAN BEN XE HA NOI Poc lap — Tw do — Hanh phic

Sé: //%Z JTTr-HPQT Hér Noi, ngay A4 thdng 6 nam 2020

TO TRINH
K& hoach san xuat kinh doanh nim 2020
Cong ty Co phan Bén xe Ha Ngi

~ Hdi dong quan tri Cong ty kinh trinh Pai Hoi dong cb déng phé duyét ké
hoach SXKD ndm 2020 nhu sau:
I. Tinh hinh san xuét kinh doanh nim 2019

Trong nam 2019, mac di kinh t& vi mé ¢ nhiu chuyén bién tich cuc va
dn dinh, ting truéng GDP cta ca nuéc dat 6,98%. Tuy nhién, tinh hinh kinh té
xd hoi noi chung con khong it cac khé khén, thach thire, déc biét 1a stc ép lam
phat, lam phéat co ban binh quén ndm 2019 ting 2,79% so véi nam 2018.

Tinh hinh hoat déng van tai hanh khach c6 nhiéu dién bién phitc tap: céc
phuong tién vén tai ngoai tuyén cb dinh (xe hop ddng, xe limosine, xe c4 nhan
hoat dong van tai trai phap luit...) hoat dong manh vdi lugng xe tham gia ngay
cang nhiéu, trén hau hét cdc dia ban cdc tinh thanh va trén mot sb dia ban cla
thanh phd, canh tranh truc tiép véi hé thdng vén tai hanh khach lién tinh theo

tuyén ¢ dinh. Mt khéc, viéc quy dinh vé& quy hoach vén tai theo Quyét dinh sé
2288/QP-BGTVT ngdy 26/6/2015, Quyét dinh sb 135/QD-BGTVT ngay
15/01/2016, Quyét dinh sb 2548/QD-BGTVT ngay 16/08/2016, Quyét dinh sd
189/QD-BGTVT ngay 19/01/2017 ctia B6 Giao théng Van tai con nhiéu bat cap,
gy kho khin cho céc doanh nghiép véan tai khi diing ky bd xung, didu chinh
chuyén luot 1am han ché luong xe vao bén, trong Théng tu ciing khong cé ché
tai xtt phat dbi v6i xe bo chuyén nén quan Iy van tai khéng hiéu qua. Do do6 hoat
dong san xudt clia cdc doanh nghiép vén tai trén cac bén xe thude cong ty gip
nhiéu khé khin,

Viéc céc luc lwong chuyén nganh xir Iy vi pham ddi véi cac phuong tién
thong qua viéc theo doi trén thiét bi gidm sat hanh trinh, camera giao thong trong
khi ciac don vi van tai con chua chép hanh tbt hoat dong van tai ngoai khu vuc
bén, nén s6 lwong xe bi xit ly dinh tai nhidu lam giam san luong van tai.

V6i sy quan tdm chi dao cia Tong cdng ty vén tai Ha ndi, Dang uy, Hoi ddng
Quan Tri va toan thé cdc don vi trong Cong ty, Cong ty da thuc hién tbt cac

nhiém vu duge giao, két qua san xut kinh doanh ndm 2019 co ban hoan thanh,
1



chét luong phuc vu hanh khach ctia cac bén ngay cang duoc nang cao. Thu nhip
cho CBCNV duge dam bao. Céc chi tiéu dat duoc nim 2019 cu thé nhu sau:

: Lugt xe: 2.061.179 luot dat 102% ké hoach

- Luot khach: 16.956.215 Iugt dat 100% k& hoach

- Doanh thu (khéng thué): 148.092.479.388 déng dat 104% ké hoach

. Loi nhufn truée thué: 19.011.842.825 ddng dat 107% so ké hoach.

I1. Ké hoach san xuét kinh doanh nim 2020
1. Pic diém tinh hinh

Theo du bao, trong ndm 2020 tinh hinh kinh t& vi mé ¢é nhidu khé khin
thach thirc. Pac biét, ngay dau nam 2020 dich COVID-19 da x4y ra trén toan cAu
Téc dong cua dai dich da lam kinh té thé gioi suy giam va tién gin t6i suy thoai
néu dich bénh khéng dugc kiém soat va bj kéo dai. i véi Viét nam dich bénh
COVID-19 ¢6 tac dong rit manh, thAm chi la nghiém trong dén kinh té Viét
Nam boi tdc dong ctia n6 1a nhiéu chiéu Ién tit ca céc linh vuc ctia nén kinh té;
v6i 3 tac dong chinh vao ting trudng, dau tu va thuong mai; gian doan cac chudi
gid tri san Xuét quan trong; suy gidm tiéu dung tadc dong lon dén dich vu va du
lich. Déc biét linh vuc vén tai hanh khach cong cong la mdt linh vuc chiu tic
dong manh nhét do anh hudng thém tir yéu t6 tAm ly dé phong dich bénh.

Mic du Nghi dinh 10/2020/ND-CP vé kinh doanh van tai bing oto (thay
thé Nghi dinh 86/2014/ND-CP) dd dwoc ban hanh va s& c¢d hiéu luc tur
01/4/2020. Tuy nhién, hoat dong ctia cdc phuong tién ngoai tuyén cé dinh con
tiép tuc gia ting. Thi trudng vén tai lién tinh con bi canh tranh khéc liét, cic don
vi vén tai trong tuyén ¢é dinh con tiép tuc gap nhiéu khé khan vé thi truong.
Ngoai ra con mét s6 dién bién phirc tap trong hoat déng kinh doanh vén tai hanh
khach noi chung nhu sy canh tranh cta céc loai hinh kinh doanh van tai hanh
khach khéc nhu xe hop dong tra hinh, xe di, bén céc... lam anh hudng rit x4u
dén hoat dong kinh doanh vén tdi khach tuyén c¢d dinh trén céc bén xe thudc
Coéng ty. Co quan quan 1y dy kién dwa mé hinh xe buyt lién tinh vao khai thac cé
nguy co lam thay dbi co chu van tai lién tinh, sut gidm doanh thu xe lién tinh.
Mit khac, quy dinh quy hoach ludng tuyén cta B Giao thong Van tai chua
duoc thdo g nén viée bd sung thém xe vao céc bén thudc Cong ty 1a rat han ché.

Vi tinh hinh dich bénh duogc du bédo kéo dai dén hét thang 6/2020 va
nhitng kho khan cua thi truong van tai. Du bdo, nam 2020 san xuét van tai tai
céc bén xe s& gédp kho khén kép.



2. Muc tiéu trong tam nam 2020

- Pam bao thuc hién hoan thanh ké hoach san xuét kinh doanh nim 2020 do
DPai hoi déng cb déng giao.

- Trién khai cong tac phong chdng dich, nhdm én dinh méi truong kinh doanh,
xdy dung va trién khai cdc chuong trinh hoat dong san xuit ddng thoi chéng
dich tai bung phat.

- Tiép tuc siét chat cong tac quan ly diéu hanh nhim nang cao ndi lyc, nang
cao ning luc canh tranh, tiép tuc ra soét lai cac quy chuén, quy trinh trong
cong téc diéu hanh, dam bao hop 1y, khoa hoc va hiéu qua.

- Tiép tuc trién khai céc du 4n do Céng ty dugc giao trén nguyén tic dam bao
tinh hiéu quéa dau tu.

- Tap trung trién khai céc giai phap duy tri hoat dong san xuét ctia cic bén xe
trong thoi gian dich bénh, cac giai phap 6n dinh hoat dong SXKD sau thoi
gian dich bénh.

- Té4p trung nghién ctru va dua vao céc loai hinh dich vu nhim néng cao chét
lugng phuc vu hanh khéch trén cic bén, ting doanh thu.

- Tiép tuc tap trung dau tu khai théc trén céc bén xe véi muc tiéu: dau tu hidu
qua, hd tro va phat trién hoat dong san xuét vén tai, néng cao chit luong phuc
vu hanh khach trén céc bén xe.

- Pay manh viéc tng dung cong nghé trong khai thac kinh doanh: Té chirc
trién khai x4y dung ning cip trang WEBSITE cta cong ty, théng tin hd tro
hanh khach va cac doanh nghiép vén tai.

- Tap trung trién khai phuc vu t6t nhan dén di lai trong cac dip 1€ qudc khanh
2-9; tét duong lich; tét Nguyén Dan. Xay dung ké hoach chi tiét cho tung ky
|& vé& cac mat: td chic vAn tai, an ninh trét tu, an toan giao théng, moi
truong. ..

- Pay manh cong tic quan ly va khai thac hé théng dich vy trén cac bén xe,
ting ty trong doanh thu dich vu trén cac bén xe.

- Trién khai viéc xdy dung gi4 dich vu xe ra vao bén thay cho khung gid ban
hanh tai Quyét dinh 3270/QD-UBND, trinh co quan chirc ndng phé duyét.

3. Ké hoach san xuét kinh doanh 2020
3.1: Cdc chi tiéu Ké hoach SXKD: Can ct tinh hinh san xuét kinh doanh
nim 2019 va du kién nhiing tdc dong vao cdng tac san xudt kinh doanh nim

2020, Cong ty C6 phan Bén xe Ha Noi xdy dung ké hoach san xuét kinh doanh

nam 2020 nhu sau:

L



TT Ndi dung Pon vi K¢ hoach 2020
1 | San lugng xe luot xe 1.699.573
2 | Sén lugng khach luot khach 13.495.835
3 | Doanh thu tir hoat déng SXKD Triéu dong 109.667

Dich vu van tai Triéu dé‘ng 91.928
Dich vu gia tdng Triéu don g 17.739
4 | Thu nhap tir hoat déng tai chinh Triéu dong 1.400
5 | Tong chi phi SXKD Triéu dong 99.502
6 | Loi nhuan trudc thué Triéu dong 11.565
7 | Téng s6 CBCNV(NLD+NQL) Ngudi 401
8 | Tong quy lwong CBCNV 1000 dong 41.607.665
(NLD+NQL)
9 | Luong binh quan CBCNV Dong/Nguoi/thang 8.647.000
(NLD+NQL)
10 | Ty 1& C6 tic % 5

3.2 Ké hoach dau tu, duy tu co s ha tﬁf:g:

Hién nay, hé théng phong chéy chita chdy cta cong trinh bén xe Gia Lam va
bén xe Giap Bét da khong con dam béo theo quy chuén phong chay chiia
chéy. Cong ty du kién trién khai d4u tu xdy dung dé tang cuong dam bao an
toan cho PCCC tai céc bén xe.

Pbi v6i Du 4n nha dé xe da nang tai bén xe My Binh: S& trién khai thuc hién
trong thdi gian thich hop, phit hop diéu kién kinh doanh san xut nam 2020,
PAu tu cai tao sin nén bai dd va hé théng dich vu tai bén xe Giap Bat

Nang cép hé thdng phin mém quan ly, diéu hanh tai cac Bén xe theo yéu cau
cla co quan quan ly Nha nudec.

4. Giai phap thuc hién.

a. Nhom gidi phdp to chite quan Iy

Tang cudng cong tac quan ly diéu hanh nhim nang cao ndi luc, ndng cao
ning luc canh tranh, tiép tuc ra soat lai cac quy chuan, quy trinh trong cong
tac diéu hanh, dam bao hop ly, khoa hoc va hiéu qua.

Tiép tuc nghién ctru 4p dung co ché tra thu nhép theo hiéu qua SKKD va chét
lugng lao dong.

b. Nhom gidi phdp phit trién cong nghé

Tiép tuc hoan thién hé théng phan mém quéan tri SXKD, diu tu ning cap
phin mém tmg dung khoa hoc k¥ thuat, cdng nghé vao quan ly didu hanh tai
céc bén xe.
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- DAy manh viéc tng dung cdng nghé trong khai thac kinh doanh: Té chirc
trién khai x4y dung nang cép trang WEBSITE cua cdng ty, théng tin hd trg
hanh khach va cac doanh nghiép vén tai.

c. Nhom gidi phdp phdt trién ha t&ng

Trién khai cac du 4n do Céng ty duoc giao trén nguyén tic dam béo tinh hiéu
qua dau tu. Tap trung ddu tu khai thac trén cac bén xe véi muc tiéu: ddu tu
hiéu qua, hd trg va phat trién hoat dong san xuét vén tai, nang cao chét luong
phuc vu hanh khach trén céc bén xe.

d. Nhom gidi phdp phdt trién kinh doanh, ddu tuw .

- Cung cb va day manh cng tdc quéan Iy va khai thac hé théng dich vu trén céc
bén xe, ting ty trong doanh thu dich vu trén céc bén xe.

- Phdi hop cung cac doanh nghiép van tai xdy dung céc san phdm dich vu van
tai phu hop, dap tmg nhu cau ctia hanh khach va phi hop véi céc quy dinh
cua Nha nudc.

- Trién khai cdc nganh nghé kinh doanh méi phit hop véi didu kién lgi thé cua
Cong ty.

e. Cac giai phap vé lao dong, tién luong
- Vé lao dong tién luong:
+ Téng s6 CBCNV (Ngudi Quan ly + Nguoi lao dong): 401 nguoi.
+ Quy tién luong CBCNV (Ngudi Quan ly + Ngudi lao dong):
41.607.665.000 (Trong d6: Quy luvong Nguoi lao dong: 40.620.665 d).
+ Tién luong binh quan CBCNV (Ngudi Quén ly + Nguoi lao doéng):
8.647.000 d/nguoi/thang.
Truéc dién bién tinh hinh hoat dong SXKD gip nhiéu khé khin, nim 2020,
Cong ty s& trién khai nhiéu bién phadp ddm bao quyén loi, dn dinh tdm 1y
ngudi lao déng; dong vién, khuyén khich nguoi lao dong tiép tuc chung strc,
dbng long nang cao chét lugng lao dong, chét luong phuc vy nhim tao nén
gia tri trong viéc thu hit hanh khéch vao bén, duy tri su phét trién én dinh,
bén viing ctia Cong ty trong thoi gian toi.
Trén day la ké hoach SXKD nim 2020, kinh trinh Pai hoi df“)ng ) dong xem
x€ét thong qua.

Tran trong cam on!
TM. HQI PONG QUAN TRI
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TONG CONG TY VAN TATHANQI ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY CO PHAN BEN XE HA NOI Pic 1ap — Tw do — Hanh phic

S6:4FYTTr-HPQT Hé Noi, ngay A/ théng 6ndm 2020

TO TRINH
Thong qua tong mirc thu lao, phwong thire tra thuéng cho
Hi ddng quén tri va Ban Kiém soat nim 2020.

Céan ctr Nghi dinh 53/2016/ND-CP ngay 13/6/2016 cta Chinh phu; Thong tu
28/2016/TT-BLDTBXH ngay 01/9/2016 huéng dén thuc hién quy dinh vé& vé lao
dong, tién luong, thu lao, tién thudng ddi véi cong ty ¢d phin, vén gép chi phéi cta

Nha nudc /
Can ctt Pidu 18 t6 chirc va hoat dong ctia Céng ty C6 phan Bén xe Ha Nbi; %
Can cir S6 luong thanh vién Hoi ddng quan tri (HPQT) va Ban Kiém soal ( co
(BKS) cong ty; ‘{\“ e

phuong thtc trad thuong cho HPQT, BKS nam 2020 va nhiing nim tiép theo, nhu b T
sau:

I. Tong mirc thit lao: 276.000.000 d (dat 71,1% so v&i thyuc hién nam 2019)

1. B6i v6i Hoi ddng quén tri, thi lao duoc chi tra dbi véi cac thanh vién khong
chuyén trach (03 ngudi): 156.000.000d/nam (M6t ndm muoi sdu triéu dong)

2. Dbi voi Ban Kiém soat (03nguoi): 120.000.000d/nam (Mot hai muwoi triéu
dong)

3.Cénct téng muc thu lao néu trén, HDQT, BKS théng nhét muc th lao cu thé
cho timg thanh vién trén co s¢ nhiém vu dugc phéan cong.

IT. Phwong thire tra thuwéng cho HPQT, BKS

1. Nguyén tic thuong: Chi 4p dung khi hoan thanh dat muc chi tiéu v& Doanh
thu va Loi nhuén cta nim da duoc Pai hoi déng C6 dong thong qua.

2. Mtic thudng cua thanh vién HDQT, BKS duogc tinh trén co sé quy thudng
ctia ngudi quan ly cong ty. Quy thudng cia ngudi quan ly cong ty duoc xéc dinh t6i
da khéng qua 1,5 thang tién lvong binh quén thyc hién ciia Ban Gidm dbc, K& toan
trudng.

3. Can ctr vao Quy thudng cua nguoi quan ly cong ty, HDQT, BKS va nhiing
ngudi quan 1y khac théng nhat mic thudng cu thé cho timg thanh vién hoic thuc
hién theo quy ché cua cong ty (néu cd).

III. Téng murc thu lao va phuong thic tra thuéng néu trén chi thay dbi khi dugc
Pai hoi dong c6 déng thong qua.



IV. Céc quyén lgi khac ctia thanh vién HPQT, BKS duoc thuc hién theo quy
dinh ctia phép luét va quy ché cua Céng ty.

Hoi déng quan trj céng ty kinh trinh Pai hoi dong cb dong xem xét thong qua
To trinh véi nhiing ndi dung néu trén.

Tran trong cam on. )
T.M-HOIDONG QUAN TRI
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TONG CONG TY VAN TAI HA NOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CONG.TY CO PHAN BEN XE HA NOI Pjc lap - Tw do - Hanh phiic
s6:ATk rTr-EDQT Ha Ngi, ngay M thing & nim 2020
TO TRINH

Ve viéc lura chon cong ty kiem toan ddc lap

Dé chap hanh cac quy dinh ctia Nha Nudc vé viée kiém todn Bdo cdo tai chinh
hang ndm, Ho61 dong quan tri kinh trinh Pai hi dong c6 déng thong qua viéc lua chon
Cong ty ki€m toan thuc hién soat xét bao cdo tai chinh ban nién, kiém toan bdo cdo tai

chinh ndm 2020, nhu sau:

1.Tiéu chi lya chon don vi kiém toan ddc lap:

- La don vi kiém toén ddc lap ¢é uy tin, dugc UBCKNN va B Tai Chinh chép thuén |

kiém toan cho céc cong ty dai chiing va céc t6 chuc niém yeét.

- La don vi kiém toan c6 doi ngli kiém toédn vién trung thuc, dé cao dao dic nghé
nghi€p, c6 trinh d§ cao, nhiéu kinh nghiém luén gan két dich vu kiém toan véi céc
dich vu gia ting nhu tu van tai chinh, ké toan, thué... nham dam bao chat lugng kiém

toan bao cdo tai chinh.

- Chi phi kiém toédn hop ly, pht hop véi ndi dung, pham vi va tién d6 kiém toan do

Céng ty yéu cau.

2. D& xuit lya chon don vi kiém toan: Dy kién 10 Céng ty kidm todn doc lap phu
hop va dap Umg dugc nhitng tiéu chi trén:

- Cong ty TNHH KPMG.

- Cong ty TNHH Hang kiém todn AASC

- Cong ty TNHH Kiém toan va thim dinh gia Viét Nam

- Cong ty TNHH PWC (Viét Nam)

- Cong ty TNHH Deloitte Viét Nam

- Cong ty TNHH Kiém toan Vaco




- Cong ty TNHH Kiém toan va Ké todn AAC
- Cong ty TNHH Kiém to4n va tu vn A&C
- Cong ty TNHH Ernst&young Viét Nam
- Cong ty TNHH PKF Viét Nam

Kinh trinh Pai hoi dong C6 dong xem xét thong qua va Uy quyén cho Hoi ddng
quan tri lwa chon 01 trong 10 don vi kiém todn néu trén dé thuc hién viéc soat xét bao
céo tai chinh ban nién va kiém toan Bdo céo tai chinh nim cta Céng ty C6 phan Bén
xe Ha No61 nam 2020.

Tran trong cam on!
T.M HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH
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TONG CONG TY VAN TAI HA NOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY O PHAN BEN XE HA NOI Pgc lap — Tw do — Hanh phiic

/sy GLJNGN@ YHPCD Hé NGi, ngay 23 thing 6 ndm 2020
DU THAO :g{? cO PHAN
[\ B\:N ;(E

\O\ HA NOL /2 NGHI QUYET
DAI\I{IL_/.‘ CO PONG CONG TY CO PHAN BEN XE HA NOI
e NAM 2020
PAI HOI PONG CO PONG

CONG TY CO PHAN BEN XE HA NOI NAM 2020

Céan ctr Luat Doanh nghiép s6 68/2014/QH13 dugc Qudc hdi nudce Coéng Hoa
Xa hoi Cha nghia Viét Nam thong qua ngay 26/11/2014;

Cin ctt Quy ché lam viéc da duoc Dai hoi dong cb dong Cong ty C6 phan Bén
xe Ha Noi thong qua tai cudc hop thuong nién ndm 2020 ngay 23/6/2020;

Cin ctr két qua biéu quyét thdng qua cdc Bdo cdo va To trinh di dugce Pai hoi
dong c6 déng Céng ty C phan Bén xe Ha Noi thong qua tai cudc hop thuodng
nién ndm 2020 ngay 23/6/2020,

QUYET NGHI:
Piéu 1: Thong qua cac Béo céo di dugc trinh bay tai cudc hop, bao gém:
- Béo céo s6 167/BC-HPQT ngay 11/6/2020 cia Hoi dong quan tri vé két qua
hoat dong ctia Hoi ddng quan tri ndm 2019 va phuong hudng hoat dong nim
2020.
- Béo céo s6 168/BC-CPBX ngay 11/6/2020 ciia Gidm déc Cong ty vé két qua san
xuat kinh doanh cua Cong ty nam 2019 va phuong hudng hoat dong nam 2020.
- Béo céo s6 169/BC-BKS ngay 11/6/2020 ciia Ban Kiém soét vé két qua hoat
dong ctia Ban Kiém soat nim 2019 va phuong hudng hoat ddng nam 2020.

Giao Hoi déng quan tri, Ban Giam dbc, Ban Kiém soat Cong ty chi dao, diéu
hanh trién khai phucmg hudng nhiém vu nam 2020.

Cac y kién cAn Tuu ¥ KNAC ©o..ooeeiee e
Di¢u 2: Théng qua T& trinh s 170/TTr-HPQT ngay 11/6/2020 v& két qua kidm
toan Béo céo tai chinh ndm 2019 ctia Cong ty C6 phan Bén xe Ha Noi do Céng ty
TNHH Hang Kiém toan AASC thuc hién, phat hanh ngay 06/3/2020.




Piéu 3: Thong qua To trinh 171/TTr-HPQT ngay 11/6/2020 vé& Phuong 4n phan
phéi loi nhuan va muc chia C8 tic nim 2019 cla Coéng ty C6 phan Bén xe Ha
Nbi, cu thé:
- Loi nhuén sau thué duogc phan bd, nhu sau:

e Chi tra cd tic: 8%/niam tuong tmg 7.600.000.000 d

e Trich Thudng cho HPQT, BKS: 124.790.625d

o Trich Quy khen thudng, phac lgi: 2.224.962.753

e Loinhuan dé lai chua phan phdi: 2.746.706.010 d

- Giao cho Hoi déng quan tri chi dao cac bg phéan cé lién quan thuc hién viéc
phén phdi lgi nhuan theo ding ndi dung T& trinh. Viéc chia Cb tirc cho toan thé
Cb doéng Cong ty duogc thuc hién trong Quy 3/2020.

Didu 4: Thong qua To trinh s& 172/TTr-HPQT ngay 11/6/2020 v& Ké hoach san

xuét kinh doanh nim 2020 cia Céng ty Co phan Bén xe Ha Nbi, trong do co cac
chi tiéu chinh va cdc mat cong tac chii yéu, nhu sau:

TT Noi dung Pon vi K& hoach 2020
1 | San lugng xe lugt xe 1.699.373
2 | San luong khach luot khach 13.495.835
3 | Doanh thu tir hoat dong SXKD Triéu déng 109.667

Dich vu vén tdi Triéu dong 91.928
Dich vu gia tang Triéu dong 17.739
4 | Thu nhap tr hoat ddéng tai chinh Triéu ddng 1.400
5 | Tong chi phi SXKD Triéu dong 99.502
6 | Loi nhuan trude thué Triéu déng 11.565
7 | Tong s6 CBCNV(NLD+NQL) Nguoi 401
8 | Téng quy luong CBCNV 1000 dong 41.607.665
(NLD+NQL)
9 | Luong binh quan CBCNV Pong/Ngudi/thang 8.647.000
(NLD+NQL)
10 | Ty 1é Cb tirc % 5

- Cong ty trién khai dau tu xdy dung hé théng phong chdy chira chay cua céng
trinh bén xe Gia Lam va bén xe Giap Bat,
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- Péi véi Dy an nha dé xe da nang tai bén xe My Binh, Cong ty sé trién khai
trong thoi gian thich hop, phit hop diéu kién kinh doanh san xut nim 2020.

- Néng cép hé théng phin mém quan ly, diéu hanh tai cic Bén xe theo yéu ciu
cua co quan quan ly Nha nudc.

- Pau tu cai tao sin nén bai dd va hé thdng céc khu dich vu Bén xe Giap Bat.

Giao cho Hdi dong quan tri, Ban Giam déc Cong ty trién khai cac bién phép
dam bao hoan thanh céc chi tiéu, cdc mat cong tac néu tai T trinh.

Pidu 5: Théong qua To trinh s§ 173/TTr-HPQT ngay 11/6/2020 v& Téng mic thi
lao va phuong thirc tra thudng cho Hoi dong quan tri, Ban kiém so4t nam 2020.

Diéu 6: Thong qua Td trinh s§ 174/TTr-HPQT ngay 11/6/2020 vé viéc lua chon
don vi kiém toan doc 14p thuc hién soat xét Bao céo tai chinh ban nién va kiém
toan bao cdo tai chinh nam 2020.

Pai hoi dong ¢d dong nhét tri uy quyén cho Hbi ddng quan tri Cong ty lua
chon don vi kiém toén trén co s& danh muc cac don vi kiém toan da néu tai To
trinh.

Dicu 7: Diéu khoan thi hanh

1. Nghi quyét nay duoc Pai hoi déng Cd dong Cong ty C6 phan Bén xe Ha
Noi biéu quyét thong qua tai cudc hop thuong nién nam 2020 ngay 23/6/2020 va
¢6 hiéu lyc thi hanh ké tir thoi diém duoc thong qua.

2. Thanh vién Hoi dong quan trj, Ban Giam déc cong ty c6 trach nhiém chi
dao, t6 chire thuc hién c6 hiéu qua céc ndi dung néu trong Nghi quyét nay.

Noi nhin: TM. POAN CHU TICH
- UBCKNN, $¢ GDCK HN

- Web Cong ty;
- Luu Thu ky.
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CONG TY CO PHAN BEN XE HA NOI

PHIEU BIEU QUYET
MA PAI BIEU: HNB.000XXX

Ho va tén Dai biéu: NGUYEN VAN A

S6 lugng ¢ phin sé hitu: xxxx cd phin

S6 lwong cb phin nhan iy quyén: x cd phan
Tong s6 lwong b phin dai dién: xxxx ¢d phin

DAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2020

(Ouy Pai biéu danh dédu vao 6 Y kién lwa chon theo ting Néi dung biéu quyét)

NOI DUNG

Tan
thanh

Khong
tan thanh

Khong c6
¥ kién

Ndi dung 01: Thong qua Béo co ciia Hoi ddng quan tri vé két qua hoat
dong nam 2019 va phuong hudng hoat déng nidm 2020.

O

Noi dung 02: Théng qua Bao cdo clia Ban giam ddc vé két qua hoat dong
san xuat kinh doanh nim 2019 va phuong huéng hoat déng nim 2020.

Noi dung 03: Théng qua bio céo ctia Ban kiém sodt vé két qua hoat dong
nam 2019 va phuong hudng hoat déng nam 2020.

Noi dung 04: Théng qua to trinh v& két qua kiém toan Béo cdo tai chinh
nim 2019 va két qua kiém tra thué nam 2018,

Néi dung 05: Théng qua t& trinh phwong 4n phén phéi 1gi nhuén va chia c&
tirc ndm 2019.

Ndi dung 06: Thong qua t& trinh ké hoach sén xuét kinh doanh nim 2020.

Noi dung 07: Thong qua To trinh tong mic thi lao va phuong thic tra thudng
cho Hai déng quan tri, Ban kiém soat nam 2020.

ooyl o} o o d
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Noi dung 08: Théng qua T& trinh vé lua chon don vi kiém toan ddc 1ap soét
xét BCTC bén nién va kiém toan BCTC nam 2020.

O

O

O

Hudng din: Ngay thang nam 2020
PAI BIEU
3 6: Tan thanh/ Khéng tan thanh/Khdng c6 y (Ky va Ghi ro ho tén)

C6 dong danh ddu chon (X) hodic (v) vdo 1 trong

kién dbi véi timg ndi dung biéu quyét.
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